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1. INTRODUGAO

O presente relatério de autoavaliagcdo da Faculdade Sequencial, referente ao exercicio
de 2021, aprovado por todos os componentes da CPA - Comissdao Prdépria de Avaliagao, tem
como objetivo informar o resultado do processo de avaliagao institucional neste ano aplicado,
refletindo num instrumento de construcdo e consolidagdo da cultura de avaliagdo jd inserida na
instituicdo, fazendo com que a comunidade interna se identifique e se comprometa com o
processo avaliativo, conforme preconiza o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — INEP e o Ministério da Educagdo — MEC.

Neste relatdério, a Comissdo Propria de Avaliagdo expde as informagbes e agdes
desenvolvidas pela CPA no ano de 2021, explicitando uma analise global em relagdo ao PDl e a
todos os eixos do instrumento, de acordo com as atividades académicas e de gestao, incluindo
um plano de a¢des de melhoria a instituicdo.

Informacdes

Relatorio

WELEN Avaliagéo
2021

Analises
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1.1.MOMENTO COVID

Em margo de 2020 foi decretado pela Organiza¢do Mundial da Saude (OMS), estado
de pandemia.

No estado de S3o Paulo foi decretado estado de quarentena a partir de 24 de margo,
afetando varias dreas da economia e com o ensino ndo foi diferente. Todas as institui¢es de
ensino, publicas e privadas, em qualquer nivel, tiveram suas aulas presenciais suspensas.

As primeiras diretrizes para o Ensino Superior vieram com a Portaria MEC n2 343
(17/03/2020), que autorizou, em carater de excepcionalidade “... a substituicdo das disciplinas
presenciais, em andamento, por aulas que utilizem meios e tecnologias de informacdo e
comunicagdo, nos limites estabelecidos pela legislacdo em vigor...” Em seu 12 paragrafo
informava que a “...autorizacdo de que trata o caput sera de até trinta dias, prorrogdveis, a
depender de orientagdo do Ministério da Saude e dos érgaos de saude estaduais, municipais
e distrital”.

Vale ressaltar que a expectativa era de que o isolamento social ndo ultrapassasse
trinta dias, porém no decorrer do tempo essa perspectiva foi se alterando e, o isolamento
social perdurou até o final do ano.

Logo ap6ds, foi editada a Portaria MEC n2 345, de 19 de margo de 2020 que alterava
dispositivos da Portaria MEC n2 343. Novos rumos surgiram com a Portaria n2 544, de 16 de
junho de 2020, que dispunha sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios
digitais, enquanto durasse a situagdo de pandemia do novo coronavirus - Covid-19, e revogava
as Portarias MEC n2 343, de 17 de marco de 2020, n2 345, de 19 de marco de 2020, e n2 473,
de 12 de maio de 2020.

Outros pareceres do Ministério da Educacdo (MEC) e portarias do Ministério da Saude
(MS) também precisaram ser levados em conta nas tomadas de decisdo.

Neste momento, de forma clara e agil, se formou um Comité de contingéncia para
gue se pudessem implementar a¢des que tinham, como foco principal, a comunicacdo e o
menor nivel de ruidos possivel.

O Comité de Contingéncia foi composto pela Mantenga, Coordenagdo Académica,
Coordenacdo do Nucleo de Educacdo a Distancia, Coordenacdo de Planejamento e
Coordenacdo de Recursos Humanos.

Formado o Comité de Contingéncia, as deliberagdes administrativas e académicas
foram tomadas. Concomitantemente, os NDEs- Nucleo Docentes Estruturantes, juntamente
com Colegiados de cursos, se preocuparam com os aspectos metodoldgicos e de conducdo do
aprendizado, e também com a finalizacdo dos Projetos Integradores-Pl, Trabalhos de
Conclusao de Curso-TCC e a continuidade das atividades complementares.

O NDE-Nducleo Docente Estruturante de cada curso, se reuniu e propds que as aulas
presenciais suspensas fossem ministradas na modalidade de ensino a distancia, de forma
remota e sincrona e o calendario académico ndo fosse alterado. Na sequéncia, o colegiado de
cada curso, reunido, ratificou a proposta do NDE- Nucleo Docente Estruturante.

O CONSU —Conselho Superior, por unanimidade, emitiu portaria para que as decisdes
tomadas pudessem ser implementadas.

Importante salientar que tal decisdao sé pdde ser implementada pois a Faculdade
Sequencial ja atuava no ensino a distancia, sendo que o NEaD- Nucleo de Educacdo a Distancia,
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havia, anteriormente, capacitado os Docentes para utilizacdo do AVA- Ambiente Virtual de
Aprendizado.

Os colegiados, de forma comprometida com os resultados e motivados com os desafios,
garantiram que ndo haveria ruptura no aprendizado, pois estariam proximos aos alunos e
trabalhariam com a plataforma Moodle, maximizando os recursos do AVA-Ambiente Virtual de
Aprendizado. Corroborando com os Docentes, o NEaD-Nucleo de Educacdo a Distancia,
preparou um modelo de aula que deveria ser postado e promoveu um treinamento para
implantacgdo dele.

Uma situacdo a ser enfrentada foi a utilizagdo da biblioteca. Como toda a Faculdade,
atendendo as determinagGes municipais e estaduais, o acervo estava sem acesso ao publico,
portanto foi firmada parceria com Editora Grupo — Sagah, para fornecimento de conteudo
digital, com mais de 15.000 unidades de aprendizagem com videos, livros, textos, enquetes,
animacoes, questiondrios e outros. Com isso, professores e alunos puderam ter acesso rapido,
onde e quando precisaram, a conteudo cientifico e profissional de alto padrao.

Outro desafio, foi encontrar uma maneira pela qual os alunos pudessem apresentar
os Projetos Integradores, atendendo ao Plano de Ensino de cada unidade curricular. O Projeto
Integrador foi concebido com elaboracdo de um trabalho tedrico conceitual entregue ao
professor orientador e apresentacdo publica desses Projetos a comunidade académica. Os
trabalhos foram depositados na plataforma do AVA-Ambiente Virtual de Aprendizado e a
apresentacdo publica para o professor orientador, alunos e convidados, aconteceu
virtualmente.

Da mesma forma, para entrega e apresentagao dos TCC-Trabalhos de Conclusdo de
curso, foram montadas salas virtuais, especialmente para esta finalidade e as apresentacdes
ocorreram de forma remota.

Para que ndo houvesse problemas na manutencao da qualidade de seus servicos frente
as limitacGes principiadas pela pandemia, fez um robusto investimento em um dedicado
aparato digital educacional (hardware, software e cloud computing), fechando contrato com a
Amazon Web Service — AWS, para garantir que o Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

(Sistema de Gestdo da Aprendizagem que disponibiliza diversos recursos, sincronos e
assincronos, que da suporte ao processo de ensino-aprendizagem, permitindo planejamento,
implementacdo e avaliagdo) oferecesse, sobretudo, aos alunos e professores, facil
acessibilidade, seguranca de dados, gestao de informacdes e disponibilidade 24 horas por dia —
7 dias por semana. E para aumentar o grau de seguranca dos dados dos usudrios, mantém um
contrato com a empresa DIRECT WEB — Data Center, que oferece um servigo backups (coépias de
seguranga dos dados).

Para garantir a alta disponibilidade da rede de computadores internos com todos os
servicos externos e todo ambiente de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacao — TIC em pleno
funcionamento, manteve provedores de internet redundantes, com contrato firmado com as
empresas Telefénica Brasil S.A. — VIVO e NET — Servicos de Telecomunicagdes S.A.

Nesse sentido, investiu em mais uma parceria, porém, com o Google for Education, para

oferecer aos seus alunos e professores uma vasta gama de ferramentas educacionais, como:
ferramenta de webconferéncia, com capacidade simultanea de interacao por audio, video e chat
(bate-papo), em tempo real, com até 250 participantes por sala, com recursos mediados pelos
docentes; férum; chat (bate-papo); criacdo, envio e recebimento de diversas atividades;
guestionarios inteligentes randémicos com banco de questdes; lousa digital; editor online de
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documentos, planilhas, apresenta¢des e imagens; drive ilimitado (armazenamento em nuvem);
agenda digital e online; e podcast (material em audio).

Para assegurar comunicacdo entre toda a comunidade académica, ampliou o uso de um
sistema de telefonia digital, mantendo um contrato com a JAIVE — GOTOCONNECT, incluindo
VolP, telefonia, mensagem de texto e bate-papo. Assim, os colaboradores podem se comunicar
interna e externamente sem percalgos, por meio de um Unico aplicativo mével ou de area de
trabalho (no computador), provendo disponibilidade no atendimento de alunos, professores e
outros. E de bom alvitre mencionar que o sistema de telefonia também é redundante, pois, além
desse sistema, a instituicdo mantém ainda contratos de telefonia com as empresas Telefonica
Brasil S.A. — VIVO e NET — Servicos de Telecomunicagdes S.A.

Em 2021 o momento COVID se apresentou de forma diferente, novas legisla¢des e
perspectivas se apresentaram. AS vacinas comecaram a ser aplicadas e deste modo, algumas
flexibilizacdes foram possiveis. No primeiro semestre, com todos os protocolos de Higiene e
Prevengdo, as aulas presenciais foram sendo retomadas, ndo havendo a obrigatoriedade da
presenca. Deste modo, as aulas foram presenciais e remotas, para que nao houvesse prejuizo
de aprendizagem aos alunos. Importante frisar que os estagios continuaram a ser presenciais,
principalmente na drea da saude. No segundo semestre as aulas presenciais retomaram, e os
alunos que apresentassem sintomas ou comorbidades, continuaram com material de estudo
postado no Moodle. Lembrando que os estdgios da area da saude continuaram a ser presenciais
e da drea da pedagogia, como nem todas as escolas de ensino fundamental e médio retornaram
a presencialidade, foram encontradas alternativas para o cumprimento da legislagao.

As atividades complementares continuaram a ser postadas na secretaria online, sendo
as mesmas validadas pelos Coordenadores e suas horas correspondentes lancadas pela
secretaria académica.

Deste modo, foi possivel cumprir o calendario das disciplinas tedricas e praticas, bem
como os estagios, ressaltando a utilizacdo de metodologias ativas.
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2. DADOS DA INSTITUICAO

Nome/ Cédigo da IES:
Associacdo Sequencial de Ensino Superior - Faculdade Sequencial - Codigo: 13488

Caracterizagdo da Institui¢do de Ensino Superior (IES):
Instituicdo privada sem fins lucrativos.

Organizagao Administrativa
Faculdade

Enderego
Rua Eng. Aluisio Marques, s/n. Parque Maria Helena - SP.

Recredenciamento
Portaria MEC n2 683, de 16 de julho de 2018, publicada no DOU em 17/07/2018.

Cursos Reconhecidos
Licenciatura em Pedagogia - Portaria MEC/SERES n° 69/2015, de 29/01/2015, publicada no DOU
se¢do 1, em 30/01/2015, pagina 33.

Bacharelado em Enfermagem - Portaria MEC/SERES n° 64/2016, de 24/03/2016, publicada no
DOU n@ 58, Secdo 1, em 28/03/2016, paginas 27 e 28.

Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos - Portaria MEC/SERES n® 246/2021, de 16/03/2021
publicada no DOU N2 53, Secdo 1, em 19/03/2021, pagina 62

Cursos Autorizados - Presencial
Bacharelado em Administragdo - Portaria MEC/SERES n2 584/2015, de 17/08/2015, publicada
no DOU n2 157, Secdo 1, em 18/08/2015, paginal3.

Bacharelado em Farmacia - Portaria MEC/SERES n° 463/2016, de 09/09/2016, publicada no DOU
em 12/09/2016, pagina 15 e 16.

Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas - Portaria MEC/SERES n? 847/2016 de 22/12/2016,
publicada no DOU n2 246, se¢do 1, em 23/12/2016, pagina 103.

Bacharelado em Biomedicina - Portaria MEC/SERES n2 195/2018, de 22/03/2018, publicada no
DOU n? 57, Secdo 1, em 23/03/2018, pagina20.

Bacharelado em Educacdo Fisica - Portaria MEC/SERES n2 195/2018, de 22/03/2018, publicada
no DOU n? 57, Secdo 1, em 23/03/2018, pagina 20.

Bacharelado em Ciéncias Contabeis - Portaria MEC/SERES n? 101/2019, de 22/03/2019,
publicada no DOU n? 39, Secdo 1, em 25/02/2019, pagina 76.
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Bacharelado em Engenharia de Produc&o - Portaria MEC/SERES n? 324/2019, de 05/07/2019,
publicada no DOU n2 129, Se¢do 1, em 08/07/2019, pagina 27.

Cursos com autorizag6es vinculadas ao Credenciamento da IES na modalidade a distancia
Portaria MEC/SERES n2 370 publicada no DOU n? 77, Secdo 1 em 23/04/2018, pagina 28 :
Licenciatura em Pedagogia

Bacharelado em Administracdo

Bacharelado em Ciéncias Contdbeis

Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos

Tecnologia em Logistica

Autorizagbes para cursos na modalidade presencial, em andamento junto ao MEC:
Tecnologia em Gestdo Hospitalar
Tecnologia em Processos Gerenciais

Em 2021 houve a solicitacdo de descontinuidade do CST em Logistica.
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3. HISTORICO DA INSTITUICAO
3.1. HISTORICO DA MANTENEDORA

A Associagcdo Sequencial de Ensino Superior é uma Associa¢do Civil sem Finalidade
Lucrativa, com sede na Rua Engenheiro Aluisio Marques S/N, parque Maria Helena, no municipio
de Sdo Paulo, estado de Sao Paulo, CEP 05854-110 com seu Estatuto registrado no 52. OFICIAL
DE REGISTRO DE TITULOS E DOCUMENTOS E CIVIL DE PESSOA JURIDICA DA COMARCA DE SAO
PAULO — CAPITAL, microfilme n°® 0036159 — 25/09/2007.

E uma associacdo inscrita no cadastro de contribuintes do Ministério da Fazenda —
CNPJ/MF, sob o n° 09.302.588/0001-02, tendo como fins a difusdo e o desenvolvimento do
ensino em todos os niveis e modalidades, através da criacdo e manutencdo de estabelecimentos
de ensino e institutos cientificos de ensino e pesquisa e desenvolvimento de projetos na érea
social.

A constituicdo da mantenedora se deu pela experiéncia de seus fundadores na
mantenca de escolas com atuacdo na Formacao Profissional de Técnicos em Nivel Médio desde
o ano de 2003 até a presente data, conforme relatado a seguir.

Foi criado em 2003, inicialmente denominado Centro Técnico Profissionalizante
Sequencial, na cidade de S3do Paulo, Regido de Campo Limpo, distrito de Capdao Redondo,
objetivando a formacao profissional de nivel Técnico. Em pouco tempo a escola transformou-se
em um paradigma do ensino técnico na regido, trazendo consigo o desenvolvimento e a inclusdo
social. Inicialmente com trés cursos autorizados: Técnico em Enfermagem, Técnico em
Radiologia e Técnico em Informdtica, a escola atingiu rapidamente sua meta inicial e partiu em
2004 para a autorizagdo de novos cursos: Técnico em Eletrénica, Técnico em Farmdcia e
Seguranca do Trabalho com a criacdo de novos laboratdrios e duplicacdo de sua capacidade
operacional e quantidade de discentes por meio da criacdo de mais onze salas, mais trés
laboratdrios totalmente equipados e uma quadra poliesportiva. A expansao se deu ao longo dos
anos de 2003 a 2005, com aproximadamente 5.000 m? de infraestrutura preparada para atender
mais de dois mil discentes.

Impulsionada pela demanda na regido Sul de Sdo Paulo, em 2005 a Escola Técnica
Sequencial iniciou sua expansao através de reformas de novo prédio onde funcionaria a segunda
unidade de ensino nas proximidades dos bairros do Grajau e Cidade Dutra. A autorizacao para o
funcionamento deu-se em janeiro de 2006 para os cursos de Técnico em Enfermagem, Técnico
em Radiologia, Técnico em Seguranca do Trabalho, Técnico em Eletrénica, Técnico em Farmdcia,
Qualificagdo em Instrumentagdo Cirurgica e Ensino Médio Regular. A infraestrutura da segunda
unidade ocupa atualmente 7.500m?, contendo: recepc¢do e sala de apoio aos discentes, 36 salas
de aula, salas de video e mini auditério, cantina, area de lazer, biblioteca com acesso a Internet
com banda larga, quadra poliesportiva, estacionamento, secretaria escolar, coordenacao
técnica e pedagdgica, diretoria operacional e pedagdgica, tesouraria, sala dos professores,
Laboratdrios de Microeletronica e Eletrotécnica, Enfermagem, Seguranca do Trabalho,
Radiologia e de Farmdcia para atender hoje aproximadamente mil e quinhentos discentes.

Em 2007, a Escola Sequencial ultrapassou os limites da regido Sul com a criacdo de uma
terceira unidade na regido Leste, no distrito de Itaim Paulista, proximo ao municipio de
ltaquaquecetuba. Nessa época também foi feita a implantacdo dos sistemas de informatica da
empresa e uma coordenadoria geral para cuidar exclusivamente do aperfeicoamento e da

10
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inovacdo dos processos de captacdo, admissdo e manutencdo de discentes e cumprimento dos
objetivos pedagdgicos e institucionais. Ampliando ainda mais seus cursos técnicos, em 2014 a
escola técnica conta com novos cursos, de Estética, de Administracdo de Empresas e Meio
Ambiente.

A criagdo da Faculdade Sequencial, considerada como meta prioritdria para a
mantenedora no ano de 2008, restou enfim atingida no ano de 2012 com o efetivo inicio das
atividades da mesma, depois de enfrentar com éxito os processos de credenciamento e
autorizagdo para oferta de seus primeiros cursos superiores.

A Faculdade Sequencial, com a autoriza¢do dos novos cursos, realizou readequacdo em
seu espaco fisico, adquirindo em 2015, um prédio anexo a sede para abrigar 1200 alunos,
situado a Rua Dr. Sérgio Jabour Maluf, 246.

3.2. HISTORICO DA MANTIDA

A Faculdade Sequencial nasceu do interesse e preocupacdes de seus fundadores com as
questdes sociais e educacionais do Estado de Sao Paulo, particularmente com o municipio de
S3o Paulo e seu entorno, organizando-se como um polo de educagdo continuada sintonizada
com os anseios e as demandas da sociedade paulista.

A Faculdade Sequencial é mantida pela Associacdo Sequencial de Ensino Superior e esta
sediada na Rua Engenheiro Aluisio Marques S/N, Parque Maria Helena, no Municipio de Sdo
Paulo, estado de Sdo Paulo, CEP 05854-110.

A Instituicdo foi credenciada em 19 de julho de 2011 por meio da portaria MEC n°
965/2011 da Secretaria de Educacdo Superior publicada no DOU de 20 de julho de 2011, pagina
34, com autorizacdo para funcionamento dos Cursos de Bacharelado em Enfermagem e
Licenciatura em Pedagogia. O curso de Bacharel em Enfermagem foi reconhecido pela Portaria
do MEC/SERES n° 64/2016, de 24 de marc¢o de 2016, publicada no DOU n° 58, se¢do 1, em 28 de
marco de 2016, pagina 28. O curso de Licenciatura em Pedagogia foi reconhecido pela Portaria
MEC/SERES n° 69/2015, de 29 de janeiro de 2015, publicada no DOU secdo 1, em 30 de janeiro
de 2015, pdgina 33. Em 2015 mais trés cursos foram autorizados: Tecndlogo em Gestao de
Recursos Humanos pela Portaria MEC/SERES n° 490/2015, de 26 de junho de 2015, publicada
no DOU n° 121, segdo 1, em 29 de junho de 2015, pagina 32 e Bacharelado em Administracdo,
por meio da Portaria MEC/SERES no 584/2015, de 17 de agosto de 2015, publicada no DOU no
157, secdo 1, em 18 de agosto de 2015, pagina 12. Em 2016 mais dois cursos foram autorizados
seu funcionamento: Bacharelado em Farmicia pela Portaria MEC/SERES n° 463/2016, de 09 de
setembro de 2016, publicada no DOU n° 175, secdao 1, em 12 de setembro de 2016, pagina 15 e;
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas pela Portaria MEC/SERES no 847, de 22 de dezembro de
2016, publicada no DOU no 246, segdo 1, em 23 de dezembro de 2016. Em 2018 foram
autorizados pois cursos: Bacharelado em Educacdo Fisica pela Portaria MEC/SERES n@

195/2018, de 22/03/2018, publicada no DOU n2 57, Secdo 1, em 23/03/2018, pagina20;
Bacharelado em Biomedicina pela Portaria MEC/SERES n2 195/2018, de 22/03/2018, publicada
no DOU n? 57, Se¢do 1, em 23/03/2018, pagina20 e Bacharelado em Educagdo Fisica pela
Portaria MEC/SERES n2 195/2018, de 22/03/2018, publicada no DOU n? 57, Sec¢do 1, em
23/03/2018, pagina 20. Em 2019 foram autorizados mais dois cursos: Bacharelado em Ciéncias
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Contabeis pela Portaria MEC/SERES n® 101/2019, de 22/03/2019, publicada no DOU n¢ 39,
Secdo 1, em 25/02/2019, pagina 76 e Bacharelado em Engenharia de Producdo pela Portaria
MEC/SERES n2 324/2019, de 05/07/2019, publicada no DOU n2 129, Se¢do 1, em 08/07/2019,
pagina 27.

Na péds-graduagdo na modalidade lato-sensu a IES oferta cursos na darea de
conhecimento em que atua: Urgéncia e Emergéncia; Gestdo de Unidades e Servicos de
Enfermagem; Saude Publica com énfase na estratégia da familia; Gestdo Escolar Educacional;
Psicopedagogia. Na extensdo, desenvolve atividades para sua comunidade académica e para a
sociedade civil organizada, ndo esquecendo também do seu papel de responsabilidade social.
Colabora com a inclusdo, junto a sociedade, de uma parcela da populagdo menos favorecida.

A Faculdade Sequencial foi recredenciada pela Portaria MEC no 683, de 16 de julho de
2018, DOU de 17 de julho de 2018.

Por fim, na extensdo, desenvolve atividades para sua comunidade académica e para a
sociedade civil organizada, ndo esquecendo também do seu papel de responsabilidade social,
onde colabora com a inclusdo, junto a sociedade, de uma parcela da populacdo menos
favorecida, com diversos trabalhos com associagdes, ONGs, subprefeitura, que cada vez mais
fortalecem a marca da instituicao.

Educacao

Continuada Graduagdo

FACULDADE
SEQUENCIAL

Pds-Graduacao Extensao
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4. SINTESE DO TRABALHO DESENVOLVIDO E METODOLOGIA

A autoavaliagdo institucional obedece aos principios norteadores da Lei Federal n°
10.861, de 14 de abril de 2004, visando garantir o processo nacional de avaliagao das instituicdes
de educagdo superior.

Sendo assim, sdo objetivos deste relatdrio:

Caracterizar as atividades de Autoavaliagao realizadas na Instituicao referentes ao ano
de 2021.

Analisar de forma critica os resultados obtidos no processo de Autoavaliagao.

Apontar, com base nos indicadores obtidos, recomendagdes e consideragoes para
tomada de decisoes.

Apresentar as agoes a serem tomadas pela IES a partir das avaliagOes (externa e
interna) no sentido de superar as fragilidades identificadas.

4.1. CONTEXTUALIZANDO A COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA)

Avaliar é um processo fundamental em qualquer cendrio. E através da avaliacdo que
confirmamos estar no caminho certo ou diante de uma situacdo que exige algum tipo de
intervencdo. E dela que devem emergir as orientaces seguras para uma tomada de decisdo
eficaz.

Por essa perspectiva, a Avaliacdo Institucional representa uma importante ferramenta na
transformacdo qualitativa, no aprimoramento pedagdégico e na melhoria de eficiéncia na gestao.

A CPA ¢é a Comissao responsavel por coordenar, planejar, organizar e aplicar a autoavaliagao da
instituicdo de ensino. Ela é composta por representantes da comunidade académica, dos setores
administrativos, professores, estudantes e da sociedade civil organizada. A CPA analisa o
andamento dos processos educacionais e administrativos da Instituicdo de Ensino.

As suas atribui¢des sdo:

Elaboragdao do Método de Implementagdo do
Avaliagdo Método de Avaliagao

CPA

Elaboracdo do Relatério
Anual de Avaliagao
Institucional

Sistematizagdo dos
Resultados

13



@ FACULDADE c -
2 SEQUENCIAL an

O Relatdrio Anual de Avaliacao Institucional € um importante instrumento, usado para nortear
os Planejamentos Administrativo e Pedagdgico da Instituicdo. Esse relatério também é
apresentado ao INEP/MEC para o recredenciamento institucional e reconhecimento dos cursos,
entre outras atividades.

O Programa de Avaliacdo Institucional da Faculdade Sequencial, para além de atender a
Legislagdo de Ensino Superior do MEC, que estabelece o “Sistema de Avaliacdo da Educagdo
Superior — SINAES” (Lei N°10.861 de 14/04/2004, Portaria MEC N2 2.051 de 09/07/2004 e
Decreto N2 5.773, de 09/05/2006), faz parte de uma cultura de avaliagdo bastante consistente,
que busca o aperfeicoamento da gestao académica.

Neste caminho, olha para si mesmo e dialoga com os demais atores que interagem nessa missao,
construindo um projeto académico consistente, integrando a responsabilidade social e o
compromisso educacional da Instituicdo.

A autoavaliagdo permite a Faculdade Sequencial rever o que ainda ndo estd acontecendo da
melhor maneira e incrementar as acdes de qualidade.

4.2. 0 QUE A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO AVALIA?

A CPA avalia a IES (Instituicdo de Ensino Superior), atendendo as recomendacgdes do SINAES, em
10 dimensdes que foram organizadas em 5 eixos avaliativos:

Eixo 1: Eixo 2: Eixo 3: Eixo 4: Eixo 5:
Planejamento e Desenvolvimento Politicas Politicas de Infraestrutura
Avaliagdo Institucional Académicas Gestdo Fisica
Institucional
. . \ Dimensdo 2: Dimenséo5:
Dlme'ns:m 1: Politicas parao Politicas de'
Missdo e Ensino, a Pesquisa passaal
Plano fie e a Extensdo
Dimensdo 8: Desenyolv'lmento Dimenséo 7:
Institucional - -
. - Dimensdo 6:
Dimensédo 4: Sy
o Organizagdoe
Comunicagdo =
( com a Sociedade CEREECE
Planejamento e | Instituicdo Infraestrutura
Avaliagdo Dimensdo 3: Fisica
Responsabilidade Dimenséo9:
Social da i : Dimenséo 10:
ituics follucade Sustentabilidade
Instituicso Atendimentoaos N .
2 Financeira
\ / \ / Discentes

O Eixo 1 do Instrumento foca o Planejamento e Avaliacdo e contempla a descricdo e a
identificacdo dos principais elementos do processo avaliativo da IES em relagdo ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), aos relatdrios elaborados pela CPA e aos demais
documentos institucionais avaliativos do periodo a ser avaliado.

Seu objetivo é estabelecer indicadores capazes de apontar a evolugdo da IES em relagdo ao
processo de Planejamento e Avaliacdo Institucional. Os aspectos avaliados na dimensdo de
Planejamento e Avaliacdo Institucional indicam a importancia da avaliacdo institucional, fazendo
uma ponte com o planejamento.
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OEixo 2tem como focoo e busca a coeréncia entre esse documento e as agdes institucionais
nas diferentes vertentes de sua atuagao académica — ensino, pesquisa, extensdo e gestao.

Além disso, esse eixo dispbe-se a verificar os caminhos percorridos (ou a percorrer) pela
Sequencial no que diz respeito a sua insercdo social, bem como sua atuagdo face a inclusdo e ao
desenvolvimento econdémico e social, tendo sempre como norteadores a missdo, os propdsitos
e as metas anunciadas no PDI.

No Eixo “Politicas Académicas” sdo analisados os elementos que constituem as praticas de
ensino, pesquisa e extensdo, tendo como meta o desenvolvimento académico. E avaliada
também a relacdo entre as politicas académicas, a comunicagdo com a sociedade e o
atendimento ao discente.

O Eixo 4 tem por objetivo a verificagdo da elaboragdo e do desenvolvimento das Politicas de
Pessoal e Gestao da IES. Aborda elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira
da Instituicado.

No Eixo , verificam-se as condicGes que a IES apresenta para o
desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

4.3. QUAL A IMPORTANCIA DA AVALIACAO PROPRIA?

A autoavaliacdo institucional é considerada uma importante ferramenta de questionamento, na
busca de qualidade e eficiéncia no Ensino Superior.

E um instrumento de gestdo, necessario para mensurar os esforcos da organizacdo na busca
pela exceléncia e na determinagdo do grau em que seus objetivos educacionais estdo sendo
alcancados.

Por se tratar de processo continuo, a avaliacdo prépria permite que a Instituicdo adquira

conhecimento sobre sua prépria realidade, trabalhe o conjunto de suas atividades e com isso,
consiga melhorar a qualidade de seus servigos.

Ferramenta

s

Exceléncia

Académica Autoavaliagao

Instrumento
de Gestdo
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4.4. QUAIS OS PRINCIPIOS NORTEADORES DA CPA?

Buscando alcangar a qualidade académica, a CPA norteia a Avaliagao Institucional por 5 pilares:

Apresentacao

dos Resultados Aprimoramento

Avaliagcao
Institucional

Construgao
Coletiva de Escuta Ativa
Solugdes

4.5. COMO TRABALHA A CPA?

A CPA conduz a Avaliagao Institucional de forma participativa, trazendo para as discussdes os
olhares de toda comunidade académica, de forma aberta e cooperativa.

Ela langa m&o de instrumentos construidos e aplicados de forma a contemplar as os contetudos
envolvidos nas dez dimensdes, propostas no Roteiro de Autoavaliacdo Institucional/MEC.

Os instrumentos sdo aplicados em toda a comunidade e funcionam como importante subsidio
na identificacdo de pontos fortes e necessidades de melhoria.

Esses instrumentos sdo revisados e validados pela CPA, anualmente, buscando trazer uma
perspectiva sempre atualizada do cenario onde se inserem as avaliacdes. Nesse ano, por
exemplo, foram incluidas questdes que contemplam as a¢Oes da IES frente a pandemia de
COVID-19.
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Ao final, os dados sdo compilados e apresentados no Relatério Anual de Avaliagdo Institucional.
Podemos dizer que os objetivos deste relatério sdo:

eCaracterizar as atividades de Autoavaliacdo realizadas na Instituicdo
referentes ao ano de 2021;

\/ eAnalisar de forma critica os resultados obtidos no processo de Autoavaliagado;

e
eApontar, com base nos indicadores obtidos, recomendagdes e consideragdes
para tomada de decisdes;
/
=
eApresentar as acoes a serem tomadas pela IES a partir das avaliages
" (externa e interna) no sentido de superar as fragilidades identificadas
A

A CPA conduz o processo de forma autdonoma, seguindo as etapas abaixo descritas:

Tomada
Sensibilizacdo Diagnostico decisbes
) @ ) ] (™)
Coleta Tratamento
de dados de dados

A sensibilizacdo do Campus é parte fundamental do trabalho da CPA, pois evidencia para os
atores envolvidos que sua participacdo é de fundamental importancia na construcdo do
ambiente coletivo, e ainda norteia a direcio e mantenedores da instituicdo na busca pela
satisfacdo e bem-estar da comunidade atendida. Nesta etapa, principalmente os discentes, se
aproximam mais da CPA, pois veem no 6rgdo, um parceiro para a busca da qualidade do curso
e da IES em geral.

Para a coleta de dados, os membros da CPA discutem em torno da produgao dos instrumentos
de avaliacdo. Para esse momento foram criados 5 instrumentos distintos, cada um destinado a
seu publico especifico: Discentes, Docentes, Coordenadores, Técnicos-Administrativos e
Comunidade Externa (Anexo 1). Todas as questdes foram de multipla escolha abrangendo os
cinco eixos previstos pelos SINAES. Os questionarios foram aplicados por meio online, através
do Portal Académico, exceto para a Comunidade externa, que recebeu o instrumento via e-mail.

Na etapa de diagndstico, leva-se em conta a avaliagao de desempenho discente; a avaliacdo dos
discentes sobre os Programas de extens3o e de Nivelamento realizados pela IES e a avaliagdo
dos dados socioecondmico e cultural dos alunos. S3o analisados ainda, diversos documentos,
gue auxiliam na confec¢do do relatério: Documentos Institucionais (PDI, PPC, Planos de Curso,
Atas de reunides dos Orgdos Colegiados, Plano de Carreira etc.) e Relatérios de Avaliacdes
Externas (Credenciamento da IES e Reconhecimentos dos Cursos de graduacgao).
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No formulario de avaliagdo é adotada uma escala de Likert, que apresenta uma série de quatro
proposicoes, conforme se segue, das quais o respondente deve selecionar apenas uma:

Muito satisfeito

Escala

Muito Insatisfeito Instisfeito

Este tipo de escala facilita ao respondente analisar e avaliar valores e assim conferir maior
precisdo as suas respostas. Na avaliacdo, consta ainda o conceito “N&o se aplica / N3o utilizado”
para os casos em que o respondente ndo tem elementos que |he permitem fazer uma escolha
adequada.

Com os instrumentos respondidos, é realizado o tratamento dos dados para a analise qualitativa
e quantitativa e intepretagao dos resultados.

Apds este processo, € realizada a , que culmina no Relatério de
Autoavaliacdo, com os apontamentos em torno do processo avaliativo e as recomendacgdes
corretivas e preventivas a Faculdade Sequencial.

A avaliagdo institucional tem como propdsito principal possibilitar acGes transformadoras,
concebidas coletivamente, de maneira interdisciplinar e integrada. Isso permite a IES uma
gestdo mais eficiente, baseada em dados e percepgdes realistas dos atores que participam da
comunidade académica

Os resultados, sdo apurados e apresentados pela CPA para permitir um processo reflexivo sobre
as condic¢des de ensino, numa perspectiva coletiva, por parte de professores, coordenadores de
curso e diregao.

No processo de autoavaliagdao da Faculdade Sequencial, a partir da expressao e descricao da
realidade é feita a critica do material obtido e a criagdo coletiva, tragando o seguinte percurso:

Analise Construgao

de Solugoes
Negociadas

Critica dos
Cursos

Quais sao os
aspectos mais
satisfatorios?

Aperfeicoamento

Quais sdo os
aspectos pouco Atualizagao
satisfatorios?

Quais sao os
possiveis fatores Reformulagao
de insatisfagao?
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TABELA 1 - ETAPAS DA TRABALHO DA CPA NO ANO DE 2021.

/ SEQUENCIAL
ETAPA ACAO

1 Sensibilizacao

2 Coletae
Tratamento de
Dados

3 Diagndstico

4 Tomada de
Decisao

PROPOSTA

Apresentacdo do relatdrio de Autoavaliacdo de
2020 a comunidade académica.

Exposicdo dos principais resultados no mural da
CPA.

Discussbes com direcdo da faculdade e
coordenadores dos cursos de graduacdo sobre o
impacto da Autoavaliagdo na Instituicdo.

Sessdes publicas de discussdo sobre os resultados
levantados pela comissdo propria de avaliagdo com
discentes, docentes, corpo técnico-administrativo e
com a mantenedora, de forma a ratificar os
principios de participagdo e transparéncia para com
a comunidade académica.

Postagem do Relatério 2020 do Site da IES, no qual
todos os interessados podem acessar e saber mais
sobre o sistema de Autoavaliagdo da Instituicdo.

Discussdo sobre as estratégias para a coleta de
dados e elaboracdo dos instrumentos para
autoavaliagdo.

Analise qualitativa e quantitativa dos dados obtidos.

Levantamento e estudo dos documentos oficiais
(PDI, Projetos Pedagodgicos dos Cursos de
graduacdo, entre outros) que definem as politicas,
prioridades e valores da Faculdade Sequencial.
Levantamento das informacdes produzidas pelos
processos de Autoavaliacdo e demais informacdes
da Faculdade Sequencial.

Elaboragdo e discussdao do Relatério de
Autoavaliagdo com base nos documentos
institucionais analisados e nos resultados obtidos
nas pesquisas.

Os 6rgaos competentes da Instituicdo, apds ampla
avaliacdo do Relatdrio Final, definirdo acdes
corretivas e preventivas.

Reavaliagdo do préprio processo de Autoavaliagdo,
com a correcao das falhas, projecdo para as
proximas autoavaliagoes.

PERIODO

Janeiro a
julho

Fevereiro
e agosto

Junho e
dezembro

Abril a
junho

Novembro
a
dezembro

Novembro
a
dezembro
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5. ANALISE DAS DIMENSOES
5.1. EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

5.1.1. DIMENSAO 8 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Institucional

Y . .
que contribuem para o seu desenvolvimento.

Dimenséio 8:

Avaliagio

N/
G a seguir.

60%
50%
40%
30%
20%
- I I u I I
0% W d M b M- - | ™
Docentes Docentes Técnico-admin. Técnico-admin. Docentes Docentes Técnico-admin. Técnico-admin.
Conhecimento CPA Conhecimento CPA Conhecimento CPA Conhecimento CPA  Relacionamento  Relacionamento  Relacionamento  Relacionamento
2021/1 2021/2 2021/1 2021/2 CPA 2021/1 CPA 2021/2 CPA 2021/1 CPA 2021/2

H Muito Satisfeito M Satisfeito M Insatisfeito M Muito Insatisfeito  ® N3o se aplica

GRAFICO 1 - Conhecimento e Relacionamento com os membros da CPA da Faculdade Sequencial - 2021

Como podemos observar no Grafico 1, a grande maioria dos funcionarios demonstra conhecer
os membros da CPA e estar “satisfeito” ou “muito satisfeito” com seu relacionamento com os
mesmos. Os resultados evidenciam o sucesso dos mecanismos de comunicagdao da Comissdo
Prépria de Avaliacdo (CPA), resultando em uma maior visibilidade e um melhor relacionamento
da comunidade com seus membros.

Melhor Melhor Maior

Comunicagdo / Relacionamento Visibilidade
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(e ) O processo de Autoavaliacdo da Faculdade Sequencial estad alinhado as
planejamento & Diretrizes Oficiais de Avaliacdo do Ministério da Educacdo e ao Planejamento de
R Desenvolvimento Institucional desta IES, permitindo assim um trabalho critico que,

por meio dos resultados, auxilia o diagndstico, planejamento e implantagdo de a¢des

Para o Eixo | foram designadas questdes nos formularios do Corpo Docente
Mg e do Corpo Técnico-Administrativo, com o intuito de verificar o grau de envolvimento
e conhecimento destes membros sobre os principais mecanismos de avaliagao
externa e interna da instituicdo. Os resultados de 2021 sdo apresentados nos graficos
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As respostas “nao se aplica” a essa questdo, podem ser atribuidas as mudangas realizadas tanto
na equipe de docentes quanto de funcionarios do corpo técnico administrativo. Some-se a isso
o periodo de pandemia, que colocou, em 2021, grande parte da equipe em trabalho remoto.
Para melhorar os resultados, a CPA deve incrementar a divulgagdo de seus trabalhos e agées em
todas as esferas, investindo mais na sensibilizacdo ao longo de todo ano letivo e, também, na
integracao dos novos colaboradores.

. 9,_‘_','0
® 09 90
@

o CPA SENSIBILIZAGAO

@ : w
o 0909

Para melhorar a sua relagdo com o publico em questdo, a CPA propdGe estabelecer mecanismos
de escuta ativa e construir solu¢ées negociadas.

Escuta ativa

Solugdes
negociadas

Melhor
Relagdo

As medidas restritivas impostas em 2021, pela pandemia de COVID, tiveram impacto também
sobre a divulgacdao do Relatério da CPA de 2020, que acabou sendo menos amplamente
discutido com a comunidade académica.

Apesar disso, como podemos observar no Grafico 2, mesmo com o isolamento imposto pelas
medidas sanitarias e com as novas configuracées de equipe, tanto docente quanto técnico-
administrativa, os esfor¢cos da CPA em apresentar os resultados dos processos de avaliacdo
interna e externa da Faculdade transpareceram no grande percentual de respostas positivas
sobre esses quesitos.
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60%
50%
40%
30%
20%
- I I I I I I I I
i M I | !
0% i e i .
Docentes Auto-  Docentes Auto- ~ Técnico-admin.  Técnico-admin. Docentes Docentes Técnico-admin.  Técnico-admin.
avaliagdo 2021/1 avaliagdo 2021/2  Auto-avaliagdo Auto-avaliagdo Avaliagdo Externa Avaliagdo Externa Avaliagdo Externa Avaliagdo Externa
2021/1 2021/2 2021/1 2021/1 2021/1 2021/2

H Muito Satisfeito M Satisfeito M Insatisfeito H Muito Insatisfeito B N&o se aplica ® Colunal

GRAFICO 2 - Percepgao sobre os principais mecanismos de divulgacdo das avaliagdes interna e externa da Faculdade Sequencial

No que diz respeito ao resultado das avaliacGes externas, como é o caso da Nota do ENADE,
indicadores IGC (indice Geral de Cursos) e CPC (Conceito Preliminar de Curso), o nimero de
respostas satisfeitos e muito satisfeitos indica que a divulgacdo, tanto entre docentes, quanto
entre funcionario técnico-administrativos, foi adequada e abrangente.

Para alcangar uma visibilidade ainda maior, o processo de avaliagdo da IES esta previsto no
calenddrio académico, com destaque para os periodos nos quais acontecerd a avaliagcdo, no
primeiro e segundo semestres de cada ano. Além disso, as atividades continuardo a ser
divulgadas nas reunides pedagdgicas e com os representantes de sala. Assim, ficard claro, para
alunos, professores e funcionarios técnico-administrativos a maneira como a avaliacdo sera
conduzida. Seguindo o plano de divulgagao, 30 dias antes do processo, a IES iniciara a divulgacdo
para toda a comunidade académica por meio eletrénico. O setor de comunicagdo da IES fixara
cartazes em todas as salas de aula, corredores e hall da Instituicao, reforgando as datas em que
acontecerad a avaliacdo.

Calendario ' L Meios Maior
Reuniodes Cartazes

Académico Eletronicos visibilidade
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5.2. EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

5.2.1. DIMENSAO 1- A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Fa .
Eixo 2: A missdo da Faculdade Sequencial é formar cidaddos conscientes e
Desenvolvimento ativos, valorizando a cidadania, comprometidos com a sociedade,
Institucional buscando sempre melhora-la através de agGes e posturas éticas.
Desta maneira, a Faculdade Sequencial busca ser uma instituicdao de
T . . . ~ s .
4 ] ensino superior reconhecida em S3ao Paulo pela pratica social
Misslog responsavel, comprometida com o desenvolvimento regional e a
Flana de = TP :
et formagdo de profissionais competentes e transformadores da
Institucicnal sociedade.
y.
- _./'

No cumprimento de sua missao, a Faculdade Sequencial tem por objetivos:

Estimular a criagao cultural e o
desenvolvimento do espirito

cientifico e do pensamento reflexivo

Promover a divulgagdo de
conhecimentos culturais, cientificos
e técnicos que constituem
patrimonio da humanidade e
comunicar o saber através do
ensino, de publicagdes ou de outras
formas de comunicagao

Incentivar o trabalho de pesquisa e
investigagdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da

tecnologia e da criagdo e difusdo da

cultura, e, desse modo, desenvolver
o entendimento do homem e do

meio em que vive

Estimular o conhecimento dos

problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais,

prestar servigos especializados a

comunidade e estabelecer com esta

uma relagao de reciprocidade

Promover a extensdo, aberta a
participagao da populagdo, visando
a difusao das conquistas e beneficios
resultantes da criagdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica
geradas na instituicao

Formar diplomados nas diferentes
areas profissionais, aptos para a
insercao em setores profissionais e
para a participagao no
desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na formagao
continua

Suscitar o desejo permanente de
aperfeicoamento cultural e
profissional e possibilitar a

correspondente concretizagao,
integrando os conhecimentos que
vao sendo adquiridos

Ministrar cursos de qualificagdo,
requalificagdo e reprofissionalizagdo

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Faculdade Sequencial, pela sua importancia
como documento que norteia as a¢des da IES, e elemento essencial nos processos de avaliagao
junto ao Ministério da Educacdo, resulta de um trabalho coletivo e interdisciplinar entre a
Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) e toda a comunidade académica e técnico-administrativa,
contando ainda com o respaldo o apoio e 0 acompanhamento dos dirigentes e mantenedores
dessa Instituicdo de Ensino Superior.
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Foi fundamental a participagdo de todos para a elaboragdo e atualizacdo do PDI para o
quinquénio 2019-2023, promovendo diagndsticos e refletindo as expectativas e projetos de
toda a comunidade académica para os préximos anos.

Como demonstrado no Grafico 3, as novas configuracGes da equipe docente impactam nos altos
percentuais de respostas “ndo se aplica”, embora se possa notar uma melhora nesses indices no
segundo semestre. O elevado numero de docentes “muito satisfeitos” e “satisfeitos” denota
uma efetiva participagdo da equipe na construgao do PDI.

40%
35%

30%

25%

20%

15%

- M W~
5%

0% b

Corpo Docente 2021/1 Corpo Docente 2021/2

H Muito Satisfeito M Satisfeito M Insatisfeito  H Muito Insatisfeito M N3do se aplica

GRAFICO 3 — Conhecimento a respeito do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Para que o percentual de conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional se
mantivesse e aumentasse, houve a necessidade de continuar investindo nas a¢des voltadas a
apresentagao do PDI para a comunidade académica, a exemplo do que havia sido feito em 2020.

Nessas agdes, o plano foi apresentado como um instrumento de planejamento e gestao, que
considera a identidade da IES, no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missdo a que se
propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas acGes, a sua estrutura organizacional e as
atividades académicas que desenvolve e/ou pretende desenvolver.

Plano de Filosofia
Desenvolvimento
Intitucional

Missao

Instrumento de : .
Diretrizes

Pedagdgicas

Planejamento e Identidade
Gestao

Estrutura
Organizacional

Atividades
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Para tal, a IES propGe sessGes semestrais para seus funcionarios de atualizagdo em seu PDI,
discutindo seu objetivo e suas metas.

No Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI estdo programadas todas as a¢ées que a IES
planeja desenvolver.

No ano de andlise deste relatdrio, 2021, as agdes programadas e seus respectivos status estdo
discriminados na tabela abaixo:

TABELA 2 - Agdes Programadas e status de realizagdo em 2021

AREA: PERFIL INSTITUCIONAL

META STATUS

Acompanhar, rever, atualizar e aprimorar o Perfil Institucional durante a Executado / Em
vigéncia deste PDI. andamento

Acompanhar o cumprimento de metas previstas para a vigéncia deste PDI, Executado / Em
trimestralmente. andamento

AREA: PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

META STATUS

Acompanhar, rever, atualizar e aprimorar o Projeto Pedagdgico Institucional = Executado / Em
durante a vigéncia deste PDI. andamento

Promover a¢des com o objetivo de intensificar as Praticas Pedagédgicas Executado / Em

inovadoras. andamento
Promover a¢des com o objetivo de intensificar a Interdisciplinaridade. Executado / Em
andamento

Promover a¢des com o objetivo de intensificar a Articulagdo Tedrico-Pratica. Executado / Em
andamento

Promover a¢des com o objetivo de intensificar a relagdo: ensino, iniciagdo Executado / Em
cientifica e extensao. andamento

Promover acdes com o objetivo de intensificar a inser¢cdo da Faculdade Executado / Em
Sequencial junto a comunidade local destacando os aspectos de andamento
responsabilidade social.

£
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AREA: IMPLANTACAO E DESENVOLVIMENTO DA IES E DOS CURSOS

META

Acompanhar, rever, atualizar e aprimorar a Implantagdo e Desenvolvimento
da IES e seus cursos durante a vigéncia deste PDI.

Realizar Processos Seletivos para Cursos Presenciais

Realizar Processos Seletivos para Cursos a Distancia

Realizar um levantamento informal junto as escolas de ensino médio,
empresas e comunidade regional sobre os possiveis cursos de interesse.

Solicitacio de aditamento ao PDI, conforme a legislacdo vigente, se
identificada a necessidade de abertura de novos cursos, além dos previstos
neste PDI.

Protocolar no E-Mec pedido de autorizagdao para o Curso de Tecnologia em
Moda

Protocolar no E-Mec pedido de autorizacdo para o Curso Licenciatura em
Letras, Quimica e em Matematica

Implantar 40% das disciplinas na Modalidade EaD, nos cursos

AREA: PERFIL DO CORPO DOCENTE

META

Acompanhar, rever, atualizar e aprimorar o Perfil do Corpo Docente durante
a vigéncia deste PDI.

Promover a¢coes com o objetivo de intensificar as acdes para Qualificagdao
Docente.

Realizar os processos de selegao continuamente com o objetivo de manter
um banco de dados de candidatos ativos.

Realizar a atualizacdo do prontuario do docente uma vez por semestre para
fins de avaliacdo e progressao na carreira.

C oz

STATUS

Executado / Em
andamento

Executado / Em
andamento

Executado / Em
andamento

Em andamento

Em andamento

Adiado, sem
previsibilidade
de protocolar

Adiado, sem
previsibilidade
de protocolar

Executado

STATUS

Executado / Em
andamento

Executado / Em
andamento

Executado / Em
andamento

Executado / Em
andamento
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Promover a¢bes com o objetivo de motivar e qualificar o corpo docente.

Realizar processos de sele¢do e contratagées para atender a demanda de
aumento do quadro conforme implantacdo dos novos curso e crescimento do
numero de discentes.

Possibilitar a formagao continuada aos docentes e funcionarios em eventos
de cunho didatico-pedagogico (atualizacdo, capacitagdo, palestras,
seminarios, mesas redondas etc.)

Incentivar o corpo docente na busca de financiamentos por meio de
programas externos de incentivo e fomento a pesquisa.

Executado / Em
andamento

Executado / Em
andamento

Executado / Em
andamento

Executado / Em
andamento

AREA: PERFIL DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

META

Acompanhar, rever, atualizar e aprimorar o Perfil do Corpo Técnico
Administrativo durante a vigéncia deste PDI.

Realizar os processos de selegao continuamente com o objetivo de manter
um banco de dados de candidatos ativos.

Realizar a atualizagdo do prontuario do técnico administrativo uma vez por
semestre para fins de avaliagdo e progressao na carreira.

Possibilitar a formagao continuada aos funciondrios em eventos de cunho
didatico-pedagogico (atualizagdo, capacitacdo, palestras, seminarios, mesas
redondas etc.)

Promover acbes com o objetivo de motivar e qualificar o corpo técnico
administrativo.

Realizar processos de sele¢ao e contratagées para atender a demanda de
aumento do quadro conforme implanta¢do dos novos cursos e crescimento
do numero de discentes.

META

Acompanhar, rever, atualizar e aprimorar a Organizacdo Administrativa da
IES durante a vigéncia deste PDI.

STATUS

Executado / Em
andamento

Executado / Em
andamento

Executado / Em
andamento

Executado / Em
andamento

Executado / Em
andamento

Executado / Em
andamento

STATUS

Executado / Em
andamento
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Ampliar as Relacdes e Parcerias com a Comunidade, Instituices e Empresas. Executado / Em
andamento

Realizar reunido semestral para avaliar os convénios celebrados com Executado / Em
empresas, entidades e drgaos publicos e privados para verificagdo dos andamento
resultados e sintonia com objetivos institucionais e ao perfil profissiografico

pretendido com vistas a manutengdo deles.

AREA: POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

N
|
\

META STATUS

Acompanhar, rever, atualizar e aprimorar as Politicas de Atendimento ao Executado / Em
Discente durante a vigéncia deste PDI. andamento

Manter a ampliar os programas de financiamento estudantil e estimulo a Executado / Em
permanéncia. andamento

Manter e ampliar os atendimentos dos Programas de Apoio Psicopedagdgico. Executado / Em
andamento

Estimular a implantacdo e o aperfeicoamento das atividades de Executado /Em
representacao estudantil andamento

AREA: INFRAESTRUTURA

N
|

META STATUS

Acompanhar, rever, atualizar e aprimorar a Infraestrutura durante a vigéncia Executado / Em

deste PDI. andamento

Ampliar e manter atualizado do acervo da Biblioteca Executado/ Em
andamento

Incentivar o uso da biblioteca pela comunidade interna e externa Executado / Em
andamento

Implantar novos laboratérios de ensino conforme andamento dos protocolos Executado / Em
de autoriza¢ao de novos cursos andamento
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Acompanhar as agées do Plano de Atendimento ao PNE, caso seja necessario,
cumprindo o compromisso assumido neste PDI.

C oz
0

Executado / Em
andamento

Aprimorar as estratégias e meios de comunicagao da Faculdade Sequencial.

Executado / Em
andamento

Desenvolver o Sistema de Gestao Académica e Financeira.

META

Acompanbhar, rever, atualizar e aprimorar a Avaliagdao e o Acompanhamento
do Desenvolvimento Institucional durante a vigéncia deste PDI.

Analisar, processar e divulgar o resultado da Avaliagao Institucional.

Promover e Aplicar avaliagdo institucional interna

Promover, participar e incentivar a avaliagdo externa.

Levantar os pontos positivos e negativos da autoavaliagcdo do ano anterior e
definir metas e a¢6es com cronograma.

Publicar o relatério da avaliagao institucional e sugerir as corregoes
apontadas nas pesquisas da avaliagdo institucional.

Executado / Em
andamento

AREA: AVALIAGAO E ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

STATUS

Executado / Em
andamento

Executado

Executado

Executado

Executado

Executado

AREA: ASPECTOS FINANCEIROS E ORCAMENTARIOS

META

Acompanhar, rever, atualizar e adequar os Aspectos Financeiros e
Or¢amentarios de acordo com o desenvolvimento de todos os itens
anteriores durante a vigéncia deste PDI

Promover Ag6es Extensdo para captagao de Recursos.

STATUS

Executado / Em
andamento

Executado / Em
andamento

Avaliando o exposto no quadro, notamos que a maior parte das propostas foi colocada em
pratica, recebendo o status de executada. Algumas a¢Oes previstas para o ano de 2021 estdo
em andamento, sendo realizadas de forma processual, de construgao continua, em consonancia
com o entendimento de que a execugao do PDI é algo realizado em uma perspectiva nao linear.
Os dados evidenciam o compromisso da IES com a busca da exceléncia e seu empenho no

cumprimento das metas em todas as dimensdes analisadas.
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5.2.2. DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

A Faculdade Sequencial nasceu do interesse e preocupacdes de seus

Eixo 2:
fundadores com as questdes sociais e educacionais que permeiam o
Desenvolvimento desempenho das atividades na sociedade atual, organizando-se como um
Institucional polo de educagdo continuada sintonizada com os anseios e as demandas
dessa mesma sociedade e do mercado de trabalho, ja que estd inserida na
periferia da cidade de Sdo Paulo.
MNmensdo 3:
Respomsabilidade . . o o
Social da Desta maneira, a Faculdade Sequencial capilarizou as acbes sociais em
e consondncia com as demandas da realidade local, viabilizando o

desenvolvimento em seus discentes da responsabilidade social e da
participacdao na comunidade, bem como em ac¢Ges junto a populagdo que
delas necessitam, mantendo em seu planejamento programas voltados para

comunidade local.

Ac¢Oes Sociais

Inclusao
Bolsa Digital paraa
Incentivo Terceira

Programa Mutirdo de
Biblioteca Orientacao
Bolsa Escola Aberta Profissional

Evento Agao
Social

da Familia Idade

Entre as principais ac6es destacam-se:

Bolsa Incentivo — A Faculdade Sequencial oferece aos alunos o Programa Bolsa
Incentivo, com descontos especiais de até 100% no valor das mensalidades por bom
desempenho no exame vestibular. Esta politica vem beneficiando ex-alunos,
colaboradores da Instituicdo, candidatos com bom aproveitamento nos exames
vestibulares e ainda candidatos vindos de empresas parceiras a IES.

FIES/PROUNI/BOLSA ESCOLA DA FAMILIA — Programa do Governo Federal e Estadual
destinado a financiar a graduacdo no Ensino Superior de discentes que ndo tém
condigGes de arcar integralmente com os custos de sua formacao.

Inclusdo Digital para a Terceira Idade - Em cumprimento ao seu Plano de
Desenvolvimento Institucional e, desejando contribuir com as politicas publicas
referentes aos processos de formacado que viabilize oportunidade de desenvolvimento
para a comunidade, a Faculdade Sequencial implantou o Curso de Capacitacdo em
Informatica, gratuito, voltado aos adultos idosos da comunidade local. Este programa
iniciado em 2012, conta com a participagdo de professores orientadores e um grupo de
alunos da graduagado, tornando possivel colocar o estudante em contato direto com a
atividade de monitoria e estagio e engajando-o no trabalho de a¢cdo comunitdria. O
grupo atendido é formado por 12 idosos que frequentam o curso nas dependéncias da
IES, uma vez por semana, com aulas de 90 minutos.
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= PBA — Programa Biblioteca Aberta — que permite que toda a comunidade local tenha
acesso a Biblioteca da faculdade tanto em seu acervo de livros, revistas e aos resultados
de suas pesquisas.

= Mutirdo de Orientagdo Profissional — evento aberto a comunidade dedicado a
empregabilidade, em que a IES oferece palestras de qualificacdo profissional, teste
vocacional, dicas para elaboragao de curriculo e simulagdo de entrevista de emprego.

= Acado Social — evento que proporciona a comunidade procedimentos de saude e
responsabilidade social, além de acBes recreativas.

Em func¢do da pandemia de Covid-19, os programas de Inclusdo Digital para a Terceira Idade,
PBA, Mutirdo de Orienta¢ao Profissional e Ag¢do Social foram temporariamente suspensos.
Estas agGes sociais sdo divulgadas dentro da instituicdo, e na comunidade local.

O gréfico 4 revela que, apesar da suspensdo de algumas dessas a¢des diante da pandemia, os
programas que fazem parte da Responsabilidade Social da Faculdade Sequencial sdo
conhecidos pelos colaboradores, que indicam estar “muito satisfeitos” e “satisfeitos” com as
informacBes que possuem sobre os programas sociais e assistencialistas da Faculdade
Sequencial. Docentes também demonstraram conhecer os processos e regulamentos que
envolvem a Responsabilidade Social.

60%

50%
40%
30%
20%
- iu u u
0% N = _
Docentes 2021/1 - Docentes 2021/2 - Corpo Técnico- Corpo Técnico- Docentes Processos e  Docentes Processos e
Programas Programas administrativo 2021/1 administrativo 2021/2 Regulamentos 2021/1 Regulamentos 2021/2

M Muito Satisfeito M Satisfeito M Insatisfeito  H Muito Insatisfeito  H N3o se aplica

GRAFICO 4 - Informagio sobre os Programas Sociais e Assistencialistas da Faculdade Sequencial

Mais uma vez, as novas configuragdes das equipes docente e técnico administrativa se reflete
no elevado numero de respostas “ndo se aplica”, com melhora dos indices no segundo semestre.

O grande numero de avaliagdes positivas sobre o grau de informagdo a respeito dos programas
sociais e assistencialistas da Faculdade estimula a busca por melhores praticas e novas frentes
de atuacdo, como o Trote Solidario, implantado em 2020/1 e retomado, com sucesso em
2021/2. Nessa ocasido todos os alunos, ndo sé os ingressantes, foram convidados a trazer itens
de Higiene Pessoal — sabonete, escova e pasta de dentes - que foram entregues, sob a forma de
kits, para pessoas em situacdo de rua. A acdo foi intermediada pelo Sr. Severino Batista da Silva
(Billy de Assis), em parceria com a ONG “Marmita Solidaria”.
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TROTE SOLIDARIO FACULDADE TROTE SOLIDARIO @2 FACULDADE
‘) SEQUENCIAL 20212 2 SEQUENCIAL

/¢ FAZENDO A

VAMOS FAZER DIFERENGA!

A DIFERENCA?

@

NO DIA 15/10, FORAM ENTREGUES AO
PROF. BILLY DE ASSIS, 70 KITS DE
HIGIENE, ARRECADADOS NO TROTE
SOLIDARIO DA FACULDADE
SEQUENCIAL!

NESSE SEMESTRE, VAMOS RECEBER DOAGOES DE @

SABONETE, PASTA E ESCOVA DE DENTES PARA

DISTRIBUIR, EM PARCERIA COM UMA ONG, A PESSOAS )

EM SITUAGAO DE RUA. OS KITS CONTINHAM 1 SABONETE, 1 PASTA &
E 1ESCOVA DE DENTES, E SERAO

DEIXE SUA CONTRIBUIGAO NAS CAIXAS INDICADAS, DISTRIBUIDOS:A PESSOAS, EM SITUAGAO
A ENTS A B SR DDE DE RUA PELA ONG "MARMITA SOLIDARIA
PERIODO DE ARRECADAQ[\O - DE 09 A 30/08 E A FACULDADE SEQUENCIAL
#JUNTOSSOMOSMAISFORTES FAZENDO A DIFERENGA!

VAMOS ARRASAR?

Essas a¢Oes reafirmam o compromisso da Faculdade Sequencial com as demandas da realidade
local e inclusdo social, estendendo seu olhar para além de seus muros.

Nesse contexto, entendemos que a responsabilidade social universitaria se refere a um conjunto
de aglbes, intencionalmente planejadas e coletivamente discutidas, que sdo empreendidas na
IES, que revelam preocupagdo e praticas favorecedoras do bem-estar do outro e de si, seja
dentro da instituicdo ou fora dela. Além disso, estes programas institucionalizam a solidariedade
como finalidade das a¢gdes empreendidas na Faculdade Sequencial.

Rersponsabilidade
Social

Universitaria

eAcdes Planejadas
eBem-estar
eSolidariedade
eParticipacdo da
Comunidade Académica
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5.3. EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
5.3.1. DIMENSAO 2 - POLITICAS PARA O ENSINO, PESQUISA, A PC')S-GRADUACAO E EXTENSAO
A CPA em articulagdo com a Dire¢do da Faculdade Sequencial e seus

Eixo 3: coordenadores de curso tem acompanhado todas as atividades de revisao
dos projetos pedagdgicos e dos programas envolvendo os graduandos.

Politicas
b e No ano de 2021 a Faculdade Sequencial ofereceu onze (11) cursos
superiores: Bacharelado em Enfermagem, Bacharelado em Biomedicina,
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, Bacharelado em Educacdo Fisica,
Dimenido i: Bacharelado em Farmacia, Bacharelado em Ciéncias Contabeis, Bacharelado
n"w“:'::‘m em Engenharia de Produc3o, Licenciatura em Pedagogia, Bacharelado em
v a Extonsio Administragao, Tecnélogo em Logistica e Tecnélogo em Recursos Humanos.

Devido a baixa procura, os cursos de Ciéncias Bioldgicas, Tecndlogo em Logistica, Educacgdo
Fisica, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producdo, Farmacia, Biomedicina, Administracdo,
inviabilizaram a abertura de turmas e os alunos que nestes cursos estavam inscritos, foram
convidados a participar dos outros programas.

Enfermagem

Recursos

Biomedicina
Humanos

Cursos
Superiores

Administracdo Logistica

Pedagogia Farmacia
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A divulgacdo destes cursos ocorre por meio do site institucional da Faculdade Sequencial, além
das redes sociais. Hd também a divulgagdo por meio visitas em escolas da redondeza, convénio
com empresas, entre outros.

No grafico 5 fica patente o alto grau de informacdo dos corpos docente e técnico-administrativo
sobre os cursos de graduacdo e pds-graduacdo da Faculdade Sequencial. As respostas “ndo se
aplica” mostram haver espago para uma maior divulgagdo interna, pela equipe de marketing da
IES, tendo os funciondrios como alvo, e objetivando atrair mais candidatos para os cursos
oferecidos pela Faculdade Sequencial.
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Docentes Docentes Técnico-admin.  Técnico-admin. Docentes PG Docentes PG Técnico-admin. PG Técnico-admin.PG
Graduagdo 2021/1Graduagdo 2021/2Graduagdo 2021/1Graduagdo 2021/2 2021/1 2021/2 2021/1 2021/2

H Muito Satisfeito  H Satisfeito M Insatisfeito  H Muito Insatisfeito  H N&o se aplica

GRAFICO 5 - Informagido em relagdo aos cursos de graduagdo e pos-graduagio da IES

A politica de Ensino da Faculdade Sequencial fundamenta-se na importancia de curriculos com
caracteristicas de flexibilidade, interdisciplinaridade e transdisciplinaridade, que reflitam as
necessidades da comunidade e do perfil do egresso desejado.

Flexibilidade

Perfil do egresso Interdisciplinaridade

Curriculo

TN

Transdisciplinaridade

Necessidades da
comunidade
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A flexibilidade curricular possibilita uma constante atualizagdo das atividades académicas, por
refletir as rdpidas transformagdes do cendrio nacional e regional, enquanto a
interdisciplinaridade impede a fragmenta¢do do saber, possibilitando o bom desempenho
profissional.

As matrizes curriculares levam em conta o modo como as disciplinas se relacionam e o papel de
tais relagGes para o alcance das caracteristicas desejadas no perfil do egresso. O compromisso
com o desempenho qualitativo do discente e do docente, em que a atividade de investigacdo é
estimulada como atitude basica e cotidiana, tem a vantagem de formar um profissional dotado
de elaboracédo propria, capaz de enfrentar novos desafios. Isto porque, aprendeu a investigar e
desenvolveu seu espirito critico, cientifico e criativo.

Problemas sociais, econémicos e culturais, que refletem a pratica do cotidiano, devem ser
considerados na vivéncia académica e nas relagdes estabelecidas no processo de ensino-
aprendizagem. Foi verificado que o grande publico atendido por esta IES vem de classes menos
favorecidas e oriundas de uma regido de grande vulnerabilidade social.

Com o intuito de oferecer melhor e maior bagagem educacional e cultural, a Faculdade
Sequencial busca suprir essas necessidades, aumentando a escolaridade e a qualidade
educacional para esse segmento menos favorecido da populagao.

Os discentes desta IES vieram, em sua grande maioria do ensino médio regular noturno de escola
publica. Uma parcela cursou magistério e cursos técnicos na area da saude e ensino supletivo.

A politica da Faculdade Sequencial para a graduacdo fundamenta-se na integracdo do ensino
com a iniciagdo cientifica e a extensdo, objetivando formagdo de qualidade académica e
profissional.

N

Pesquisa

Graduagao
Qualidade Académica e Profissional
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A faculdade cultiva e promove uma pratica calcada em principios éticos, que possibilite a
construgdo do conhecimento técnico-cientifico, o aperfeicoamento cultural e o
desenvolvimento de um pensamento reflexivo, critico e responsavel, que impulsione a
transformacdo sociopolitico-econdmica da sociedade. Desta maneira, a IES busca posicionar
seus futuros profissionais no mercado de trabalho mais préspero, ja que, mais da metade dos
alunos possui renda familiar entre 1 a 3 saldrios-minimos e a educagdo é o fator que mais
contribui para o aumento de renda.

A Faculdade Sequencial tem compromisso com a produgdo de saberes voltados para uma visao
auténoma, criativa e capaz de proporcionar ao profissional um olhar critico e transformador

sobre o entorno, a comunidade e sociedade.

Esta politica tem como principios basicos:
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eFormacao de profissionais nas areas de conhecimento em que irdo atuar

eFormacao politica, social e econ6mica de cidaddos capazes de interagir na sociedade

N
*Valorizagdo dos principios éticos e morais, contribuindo para o bem estar da sociedade
Y,
N
oFlexibilizagao dos curriculos, de forma a proporcionar ao discente, maior autonomia na sua
formagao académica

S/

eAtualizacdo permanente dos projetos pedagdgicos, levando-se em consideragao as
Diretrizes Curriculares e as demandas sécio-econémico-culturais da regido onde a
Faculdade Sequencial estd inserida

eIncentivo a producdo técnico-cientifica e didatica do corpo docente

eQualificacdo permanente do corpo docente, em termos de titulagdo académica e de
competéncias didatico-pedagdgicas
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Além disso, como o ensino de graduagao da Faculdade Sequencial é baseado na a¢do integrada
entre teoria e pratica profissional, na otimiza¢do dos curriculos, considerando as diretrizes
curriculares nacionais e as necessidades da regido de abrangéncia, na titulagdo e qualificagdo
dos docentes, na adequacdo de sua infraestrutura, nos demais campos de estudos e iniciagdo
cientifica, como meio permanente de aprendizagem e pela incorporacdo da tecnologia no
processo de formacdao educacional, torna-se necessdrio o desenvolvimento das seguintes
politicas educacionais:

Efetivar cooperacao e intercambio tecnico-cientifico e cultural com outras instituicoes
de ensino superior

Aprimorar o sistema de comunicagao interna e externa

Ampliar o projeto de marketing institucional

Rever, sempre que for preciso, a estrutura organizacional

Racionalizar a utilizagdao dos recursos humanos, materiais e financeiros

Estabelecer procedimentos de revisao e aprimoramento de normas e rotinas da
instituicao

Unificar procedimentos administrativos e ampliar o uso de recursos tecnologicos que
visam acelerar o processo gerencial na IES.

A politica de ensino adotada pela IES permite suficiente atendimento aos objetivos propostos e
compromisso Institucional. As vagas ofertadas correspondem plenamente a dimensdo do corpo
docente dos cursos de graduagao e as condi¢Ges de infraestrutura da IES.

A elaboracgdo dos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC) na Faculdade Sequencial, considera, ndo
s6 os aspectos legais e formais, mas também a intencionalidade, os objetivos educacionais,
profissionais, sociais e culturais, observando as competéncias pretendidas para o formando.

Demonstrando uma preocupacdao com a reflexdo acerca das acdes e formas de intervir na
realidade, os projetos pedagdgicos dos cursos de graduagdo assim como as matrizes curriculares
tém sido objetos de discussdo nas reunides com os coordenadores de cursos juntamente com
os professores e nos encontros com o Nucleo Docente Estruturante (NDE). As discussdes buscam
melhor adequagdo para atender as Diretrizes Curriculares e as exigéncias legais para o
funcionamento dos cursos, promovendo atualiza¢des e desse modo, a melhoria da qualidade do
ensino.

A proposta de cada curso, ratificada no Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) é cada vez mais

conhecida pelos discentes e docentes, como pode ser observado no Gréfico 6, devendo haver
continuidade no trabalho de divulgacdo dos cursos.
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GRAFICO 6 — Conhecimento do Projeto Pedagdgico do seu Curso e seus Componentes Curriculares

Em 2021 algumas reformula¢des foram necessarias, dentre elas a revisdo do Projeto Pedagdgico
e da Matriz Curricular dos cursos. Registra-se também que houve atualizagdo das bibliografias
basica e complementar dos cursos, indicadas nos planos de ensino.

Quanto aos Conteudos Curriculares estes levam em conta a vocac¢do do Grupo Sequencial em
desenvolver uma formagdo atenta as transformacgdes dos saberes, em constante didlogo com a
comunidade, em frutifera integracdo entre o ensino, a pesquisa e a extensdo. A estrutura
curricular dos cursos integra conteddos e permite uma formag¢ao com a devida abrangéncia
proposta nas Diretrizes Curriculares. Foram especificadas no PPC dos Cursos de Graduacdo todas
as disciplinas juntamente com as ementas.

i

Conteudos
Curriculares
Integrados

Transformacao dos

saberes

Dialogo com a
Comunidade
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Os conteudos curriculares sdo suficientemente relevantes, atualizados e coerentes com os
objetivos dos cursos e com o perfil do egresso.

As matrizes curriculares dos cursos, buscam contemplar, no contexto das disciplinas, as
guestdes sobre os direitos humanos, a ética, a diversidade cultural e a consciéncia ambiental.

A metodologia dos cursos de graduacdo estda suficientemente comprometida com o
desenvolvimento do espirito cientifico e com a formacgao de sujeitos autbnomos e cidadaos. Ha
ainda um esfor¢o de operacionalizar um processo capaz de tornar o aluno agente ativo na
relacdo de aprendizagem.

Neste sentido, é percebido pela equipe de professores e administradores da educacdo, que é
preciso resgatar o aluno da inércia natural a que estd submetido e torna-lo capaz de defrontar-
se com a complexidade do mundo contemporaneo.

A sistemdtica de avaliagdo para os cursos de graduagdo (Grafico 7) estd bem implantada,
atendendo plena e satisfatoriamente ao processo avaliativo do ensino aprendizagem e os
docentes avaliaram, mais uma vez, de forma muito satisfatdria.
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GRAFICO 7- Sistematica de avaliagdo para os cursos de graduagio

O investimento da IES na capacitagdo docente em 2021/2 teve reflexo na diminuigdo de
professores insatisfeitos ou que ndo se sentiam prontos para avaliar a sistematica de avaliacdo
dos alunos. Nas reuniGes com os professores, as CoordenacGes de curso também abriram
espaco para discussdes sobre a sistematica de avaliagdo, que sofreu mudangas em 2021/2. O
novo modelo, em consonancia com as propostas dos NDEs, recebeu aprovagdo do Corpo
Docente.

A adocdo de atividades interdisciplinares nos curriculos constitui-se como um desafio para as
IES que desejam ter um diferencial competitivo na formacdo de seus estudantes e
reconhecimento no meio académico pelas praticas diferenciadas utilizadas no percurso
formativo.

Deste modo, a Faculdade Sequencial ja tem implantado nos curriculos de seus cursos o “Projeto

Integrador” que tem o objetivo de proporcionar uma pratica compartilhada pelo mundo do
trabalho, de carater interdisciplinar, realizada durante o semestre letivo.
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Tal projeto proporciona aos estudantes a possibilidade de fazer a integracdo e articulagdo entre
as areas de conhecimento na constru¢do de conhecimento de forma integrada.

S

Ambiente de
Trabalho

Articulagao
das areas de

conhecimento Proj eto
Integrador

.

Construgao
de saberes de
forma
integrada

Interdisciplinar

Professores e alunos avaliaram o Projeto Integrador (Grafico 8) sob a perspectiva de sua
organizagao e qualidade de funcionamento, e, mais uma vez, a proposta foi muito bem avaliada
pela maioria. Esse resultado evidencia o envolvimento do corpo docente no desenvolvimento
do PI. Com a retomada das aulas presenciais as apresentacdes finais voltaram a ser realizadas
na Faculdade, e permitiram explorar novos modelos de exposicao.
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GRAFICO 8 — Docentes e discentes - Organizagdo e qualidade do funcionamento do Projeto Integrador
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Compete aos docentes e coordenadores incentivar a participa¢do dos discentes no Projeto
Integrador, pois este conteldo curricular problematiza temas de fundamental importancia na
area de conhecimento do curso, como forma de contextualizar o ambiente real de trabalho,
articulando a interdisciplinaridade, indo em direcdo a transdisciplinaridade.

O grande numero de respostas “ndao se aplica”, por parte dos professores, pode estar
relacionado as novas configura¢gdes de equipes docentes, especialmente para aqueles que
ministram aula em semestres onde o Projeto Integrador nao ocorre. No caso dos alunos, o
mesmo raciocinio pode ser aplicado: aqueles discentes que estdo em um semestre no qual nao
ocorre o Pl entendem que o quesito em questao “nao se aplica”

As Atividades Complementares estdo regulamentadas, organizadas e implantadas e sdo
abordadas de forma plena nos trés pilares da educagdo: ensino, extensdo e pesquisa, com temas
pertinentes a drea de formagdo, com o controle do registro destas atividades, em todos os
Cursos.

As Atividades Complementares tém como objetivo ampliar a formacao e a vivéncia académica
dos alunos, favorecendo praticas de autoaprendizagem e autoestudo. Elas privilegiam sua
progressiva autonomia profissional e intelectual; conhecimentos tedrico-praticos por meio de
atividades de pesquisa e extensdo; e competéncias adquiridas fora do ambiente escolar, bem
como experiéncias profissionalizantes julgadas relevantes para a drea de formagao.

Atividades Complementares

Temas pertinentes Registro formal

Ampliar Formacao e Vivéncia Académica

Autoaprendizagem Autoestudo

Autonomia Profissional e Intelectual

Competéncias Experiéncias Profissionalizantes

Em 2021 se consolidou o estimulo aos discentes para a realizacdo destas atividades académicas
na participacdo em eventos internos e externos. O grafico 9 retrata o sucesso das empreitadas
da Faculdade Sequencial, na comunica¢do acerca das Atividades Complementares, tanto para
docentes quanto para discentes.

Além disso, a disponibilizacdo dos Manuais de Atividades Complementares, e as discussdes em
sala de aula com o alunado, ajudaram a sanar as duvidas a respeito, melhorando os niveis de
informacao a respeito dos Processos que envolvem as Atividades Complementares.

As discussGes com os professores e alunos e a transparéncia dos processos ficam consolidadas
nos indices de respostas “Muito satisfeito” e “Satisfeito”. Entretanto, as respostas “insatisfeito”
e “nao se aplica” indicam haver espac¢o para maior divulgagdo dessas informacdes, buscando-
se, inclusive, novos formatos e novos canais.
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GRAFICO 9 - Conhecimento dos Processos que envolvem as Atividades Complementares (ACC)

Ao longo do ano de 2021, foram oferecidas diversas atividades extracu

rriculares aos discentes

propiciando a oportunidade de realizar uma trajetéria autbnoma e particular durante o
desenvolvimento académico. Estas atividades estdao discriminadas na tabela abaixo e

contemplam todas as areas de conhecimento dos cursos da Facu

Idade Sequencial. Tais

atividades nao estdo separadas da educacdo, mas sim, uma nova forma de educagcdo, mais

abrangente e consciente.

TABELA 4 — Atividades extracurriculares oferecidas pela Faculdade Sequencial durante o ano de 2021

ATIVIDADE

DATA

Roda de Conversa: Lugar de Mulher é onde ela quiser!

Roda de Conversa: Dia Mundial da Saude

Evento: Dia Nacional do Uso Racional de Medicamentos.

Roda de Conversa: Tendéncias do Profissional de RH no Pés Pandemia
Roda de Conversa: Atuagao Profissional em Estética

Palestra: Compreensdo X Conhecimento: Eis a questao

Palestra: Empatia e Resiliéncia: Palavras de Ordem?

Palestra: Carreira, Faculdade e Vida Pessoal

Roda de Conversa: Pesquisa no Brasil: existe vida além da Faculdade?

Roda de Conversa: Acolhimento e Humaniza¢ao no atendimento em Saude

Roda de Conversa: Melhoramento Genético visando a resisténcia a doengas

Roda de Conversa: O Curriculo na area da Saude.

08/03/2021
07/04/2021
05/05/2021
02/06/2021
29/06/2021
02/08/2021
02/08/2021
02/08/2021
03/08/2021
03/08/2021
04/08/2021

05/08/2021
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Oficina de Escrita: Ferramentas para uma escrita mais eficiente.

Trote Solidario: Arrecadacdo de kits de higiene

Evento: Dia Nacional da Conscientiza¢cdo da Doenca de Alzheimer
Evento: Dia do Internacional do Farmacéutico

Mutirdo Papanicolau

Evento: Outubro Rosa - Més de Prevengao ao Cancer de Mama
Palestra: Cancer de Mama - Mitos e Tabus

Palestra: Funcionamento de uma Unidade de Terapia Intensiva

Palestra: Gasometria e sua importancia para a avaliagdo dos pacientes

Dia do Biomédico - Roda de Conversa: “Doenca de Alzheimer - Avancos e Perspectivas

na pesquisa biomédica.

COMPREENSAO X CONHECIMENTO
EIS A QUESTAO!

VAMOS SABER UM POUCO MAIS A
RESPEITO, COM O PROF. BILLY DE ASSIS?

RODA DE CONVERSA
DIA 02/08 - 19:30H

VAGAS LIMITADAS: 150

Billy de Assis -
Pedagogo,
Especialista em

ficiéncia
Intelectual,
Terapeuta
Holstico e
Hipnoterapeuta

GOOGLE MEET
MEDIADOR - PROF. ERLAN ANDRADE

O &5t

Nodia20/10,a
Faculdade Sequencial
vestiurosa!

Funciondrios do Corpo Técnico-administrativo, Professores,

Coordenadores, Diretora e alunos usaram rosa para chamar

atengdo sobre a importancia da prevencdo ao cancer de mama!

De forma liidica e descontraida todos foram lembrados da
necessidade de realizacio de exames preventivos e orientados
sobre o auto-exame!

Os alunos foram convidados a elaborar, a partir das
informacdes compartilhadas, um material de orientagdo, que
serd dirigido d comunidade.

E a Faculdade Sequencial, abragando a causa do Outubro Rosa!

FACULDADE
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]

VAMOS BATER UM PAPO COM
GENIVAL EVANGELISTA DE
SOUZA?

MESTRE E BACHAREL EM ADMINISTRAGRO; PGS~
GRADUADO EM ENGENHARIA DE SOFTWARE COM MBA
EM MKT E VENDAS. PROFESSOR, EMPRESARIO, DIRETOR
DE MKT E PROJETOS SOCIAIS DA ESCOLA DE SAMBA
LEANDRO DE ITAQUERA E RITMISTA DA BATERIA

RODA DE CONVERSA - DIA 02/08 - 19:45H

NO GOOGLE MEE DIADOR - PRC CARLOS LOYOLA
v LIMITADAS: 150 VAGAS
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Semana de Acolhimento
03 a 05/08/2021

Vamos conversar um pouquinho?
Matar a saudade pos-féerias?

Rodas de Conversa com seus professores e
professoras, no horario da aula!

O Curriculo na area da Saude. O que € importante apresentar
ao recrutador?

Profa. Priscila e Profa. Michelle - 03 e 05/08
Pesquisa no Brasil: existe vida além da Faculdade?
Profa. Michelle e Prof. Deny - 04 e 05/08
Acolhimento e Humanizacéo no atendimento em Saude
Profa. Patricia e Prof. Diego - 04/08
Melhoramento Genético visando a resisténcia a doencas
Profa. Aliny -05/08

&

09/08/2021
09/08/2021
21/09/2021
25/09/2021
16/10/2021
20/10/2021
20/10/2021
17/11/2021
17/11/2021

18/11/2021

EMPATIA E RESILIENCIA
PALAVRAS DE ORDEM?

VAMOS CONVERSAR A RESPEITO?

»  Para nos ajudar

MARCIA OLIVEIRA FERNANDES 'A:i

| Fdusasors | Gorsteladata Sisséanca | T

RODA DE CONVERSA - DIA 02/08 - 20:00H

VA
GOOGLE MEET - MEDIADON

5 SEQUENCIAL

Dia Mundial da Doenca de Alzheimer
21 de setembro

Ol

ECER O ALZHEIMER

O CONHECHMENTO v

OFICINA DE
ESC0RITA
VAMOS FALAR UM POUCO SOBRE

FERRAMENTAS PARA UMA ESCRITA MAIS
eviICiEnTE?

TOUA FARIA - TORNALISTA € POS-
GRADUANDA M LINGUA PORTUGUESA

24 FEIRA - 0O - 20:00M - EOOGLE MEET

B
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Estes eventos foram oferecidos aos alunos dos cursos de graduacdo ao longo dos semestres
letivos. Em 2021/1 as atividades foram oferecidas de forma remota, através do Google Meet, e
contaram com grande participacdo dos alunos. Em 2021/2, grande parte das atividades foi
realizada presencialmente, nas dependéncias da Faculdade. Os convidados foram profissionais
de destaque em suas areas de atuagdo, e os eventos foram conduzidos pelos Coordenadores de
cada curso.

Os eventos programados foram de cunho cientifico, extensionista e cultural e contaram com o
apoio dos professores para o acompanhamento e o desenvolvimento de cada evento.

50%
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30%
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20%
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0,
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X

Participagdo em eventos, atividades de extensdo Participagdo em eventos, atividades de extensdo
e/ou pesquisa 2021/1 e/ou pesquisa 2021/2

H Muito Satisfeito  H Satisfeito M Insatisfeito B Muito Insatisfeito  ® N&o se aplica

GRAFICO 10 - Apoio e participagdo dos professores nos eventos extracurriculares

O grafico 10 evidencia que uma grande porcentagem dos professores da IES percebe como
satisfatoria sua participacdo e contribuicdo nos eventos promovidos pela Faculdade Sequencial.
Além dos eventos oferecidos aos alunos, onde a participagdo dos professores era facultada, mas
extremamente valorizada e estimulada, a IES promoveu alguns eventos exclusivos para os
docentes: “Capacitagdo docente: | Oficina de Questdes Objetivas Enade” e “Celebrando o Dia

A

dos Professores - Palestra: Eu me importo com vocé”.

A participagao do corpo docente nestes eventos evidencia o espirito de equipe da IES e mostra
sua capacidade de colaboragdo nos eventos institucionais, seja nos novos moldes, impostos pela
pandemia, seja no formato tradicional, de forma presencial.

As atividades de extensdo trouxeram aos alunos a possibilidade de experiéncias Unicas, com
olhar diferente daquele posto sobre os textos tedricos. Percebe-se que ndo se restringem a
atividades isoladas em determinadas datas, ao contrdrio, incorporam-se ao dia a dia dos alunos.

Na Faculdade Sequencial, a formacao se faz ancorada nas atividades de pesquisa e extensao,
sendo estimulada a aprendizagem ativa, mediando a intervenc¢ao na Sociedade. As atividades
de extensdo sdo instrumentos capazes de mostrar ao aluno como, onde e quando, ele vai usar
a teoria, servindo como instrumento de valoriza¢do dos saberes tedricos ministrados em classe.

Os eventos contaram com atividades diversificadas, como rodas de conversa, palestras, debates,
mesas redondas, comunicacao oral de relatos de experiéncias, o que demonstra o desejo da
Instituicdo em estimular e incentivar o trabalho de iniciacdo a pesquisa entre os discentes.
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As atividades de extensdo entdo, facilitam a formagao do profissional cidaddo e se consolidam,
cada vez mais, como espaco privilegiado de produgdo do conhecimento significativo

Atividades de
Extensdo

Intervengao na
Sociedade

Metodologias
Diversas

Conhecimento
Significativo

Profissional
Cidadao

Os eventos realizados em 2021 refletem a articulacdo das atividades de extensdo com o ensino
e a pesquisa, buscando ainda uma integracao entre as areas da saude, da educacdo e da Gestao.

As linhas de pesquisa desenvolvidas para a inser¢do dos alunos na iniciagao cientifica sdo:

e Inclusdo digital na terceira idade;
e Brinquedoteca: experimentando sonhos e conhecimentos;
)
%%
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Em fung¢do da pandemia, e da suspensao das atividades presenciais, as atividades de pesquisa
foram temporariamente suspensas. Apesar disso, uma grande porcentagem de docentes e
funcionarios técnico-administrativos indicou estar “muito satisfeito” ou “satisfeito” com as
informacbes a respeito das atividades de extensdo e pesquisa oferecidas pela Faculdade
Sequencial, como podemos ver no grafico 11.

[l I I ]

Corpo Docente 2021/1 Corpo Docente 2021/2 Corpo Técnico- Corpo Técnico-
administrativo 2021/1 administrativo 2021/2
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GRAFICO 11 - Informagdes a respeito das atividades de Extensdo e Pesquisa

O grande nimero de respostas “ndo se aplica” pode ser explicado pela suspensdo das atividades
em funcdo da pandemia, no momento em que as equipes estavam passando por processos de
remodela¢do. Apesar disso, fica patente a necessidade de uma nova estratégia de comunicagao
sobre essas atividades.

Os cursos de Bacharelado em Enfermagem, Farmacia e Biomedicina e Licenciatura em Pedagogia
possuem em sua grade curricular o Estagio Supervisionado organizado de modo a propiciar a
relagdo dialética entre teoria e pratica, permitindo a reflexdo imediata sobre a realidade, o
mercado de trabalho e a compreensdo do contexto social. O estagio supervisionado é a
aproximacado a realidade profissional, que permite ao aluno se apropriar dos desafios que a
carreira lhe oferecerd, refletindo sobre a profissdao que exercera, construindo competéncias.

Entendendo a aprendizagem como o instrumental necessario ou suficiente para construir e
elaborar solugdes diante de problemas ou obstaculos, um processo permanente, de troca de
saberes, entendemos que sdo necessarios novos espagos para sua concretizagdo, dai a
importancia dos estagios supervisionados.

O Estdgio Supervisionado esta regulamentando e com o plano de estdgio elaborado conforme
estabelecido nas Diretrizes Curriculares dos cursos. Os cursos dispdem de um Manual de
Estagios, que serve como material de informacao e orientacao para os alunos.
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A regulamentagdo e o manual estdo organizados de forma que o graduando, cujo estdgio esteja
contemplado em sua grade curricular, tenha a consciéncia da importancia que os estagios
representam em uma formacdo académica de exceléncia, fornecendo aos mesmos a
interlocugdo entre o pensar e o agir, capaz de conduzir ao entendimento desta atividade como
momento privilegiado do processo ensino-aprendizagem e como um importante instrumento
de integracdo entre teoria, pratica e formacgao profissional.

No grafico 12 percebe-se que, em sua maioria, docentes e discentes se mostram satisfeitos com
o conhecimento que possuem sobre os processos que envolvem o estagio
curricular/supervisionado.
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GRAFICO 12 - Conhecimento dos processos que envolvem o Estagio Curricular/Supervisionado do seu curso
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Entretanto percebe-se que ha a necessidade da continuidade do trabalho de divulgacdo e
organizagao em relagdo aos estagios supervisionados, para que permanega a consolidagao da
efetiva importancia junto aos graduandos. As respostas “ndo se aplica” também podem estar
vinculadas aos cursos que ndo tém estagio curricular em suas grades.

Além dos estagios curriculares supervisionados, a IES também oferece a oportunidade de o
aluno estagiar internamente nos projetos de Inclusdo Digital na Terceira Idade e na
Brinquedoteca, independente dele possuir na sua grade curricular a obrigatoriedade do estagio
supervisionado. Parcerias estabelecidas com as InstituicGes publicas e privadas para a prestacao
de servigos e para pratica profissional também tém ampliado as possibilidades do exercicio da
dialética teoria-pratica na formacdo inicial de nossos alunos. Sendo que estas atividades foram
comprometidas em 2021 em func¢do da pandemia.

A regulamentac¢do para o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) e a elaboragao do manual de
Orientacdes para o TCC estdo instituidos, de modo a contemplar as determinacées dos Projetos
Pedagdgicos dos cursos de graduacdo que preveem estas atividades (Bacharelado em
Enfermagem, Bacharelado em Farmacia, Bacharelado em Biomedicina e Licenciatura em
Pedagogia.
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GRAFICO 13 -Organizagio e qualidade do funcionamento do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC).

Como observado no gréfico 13, docentes e discentes demonstram estar satisfeitos com a
organizacao e funcionamento dos Trabalhos de Conclusdo de Curso.

O numero de respostas “nao se aplica” estd relacionado ao grande percentual de alunos nos
semestres iniciais dos cursos, momento em que ndo ha o Trabalho de Conclusdo de Curso e
docentes que ndo ministram aulas nos semestres finais dos cursos, momento em que o TCC
ocorre. Entretanto, é recomendado incrementar as agdes de informagdo e divulgagdo sobre o
funcionamento dos Trabalhos de Conclusdo de Curso para os semestres iniciais e para os
docentes iniciantes.
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5.3.2. DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Sdo diversos os niveis de atendimento oferecido aos alunos da
Eino 3 Faculdade Sequencial, seja no ambito financeiro, pedagdgico e
administrativo. Coordenadores, professores e funcionarios sdo

Paliti . .
M:’;r:?:as preparados para atendimento personalizado, em espacos reservados
para reunides, entrevistas, aconselhamentos e orientacdes.
R Os alunos menos favorecidos financeiramente contam com Bolsas de
Polivica de Estudos e Crédito Educativo firmados com programas estadual e federal,
Atendimento aos além de descontos especiais concedidos pela IES através do Programa

Discente ; i i j
ol inid Bolsa Incentivo. Com estas medidas a IES acredita que esteja

colaborando e facilitando, ndo apenas o acesso do estudante ao ensino
superior, como também garantindo sua permanéncia.

O Programa de Nivelamento, Oficina de Leitura e Escrita é outra acdo importante para garantir
a permanéncia dos alunos ingressantes no ensino superior, visto que ele tem como objetivo
possibilitar um melhor desempenho académico. O referido programa vem sendo regularmente
oferecido aos alunos.

A esse programa, somam-se os Programas de Nivelamento em Portugués, Matematica e
Quimica, oferecidos na modalidade a distancia, na Plataforma Moodle. Ao término das trilhas

de Aprendizado, o aluno é avaliado. Aos que cumprem aos critérios de aprovacdo, sdo
concedidos Certificados de Proficiéncia, que validam horas de Atividades Complementares.

Os alunos recebem dos professores diretrizes de estudo além de orientacGes e
acompanhamento para o desenvolvimento das atividades complementares e supervisdo de
estdgio por professores nomeados para estas atividades especificas.

Os discentes contam ainda com a possibilidade de participacao efetiva no desenvolvimento dos
cursos, seja através de sugestdes em encontros com os representantes de classe, seja pela
participagcdo na autoavaliagao institucional e pelo canal de Ouvidoria.

Os representantes de classe sdo escolhidos semestralmente por meio de voto democratico e
este participa de reunides com a coordenacdo, levando os anseios dos colegas e cooperando na
formacao do curso. Além do mais, hd um representante de todos os discentes que também é
membro da Comissao Prépria de Autoavaliagao.

Os alunos avaliaram seus representantes e sua representatividade (grafico 14).

Observamos um significativo percentual de alunos satisfeitos, validando o processo de eleicao
reconhecendo a representatividade dos colegas eleitos nas reuniées em que participam e com
o feedback que recebem no pés-reunido.

Entendemos que esse resultado seja fruto das discussdes promovidas pelos Coordenadores
acerca do perfil do Representante, bem como do esclarecimento de suas fungdes e atividades.
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GRAFICO 14 — Avaliagdo do Representante de Sala Realizada pelos Alunos

A ouvidoria esta implantada e regulamentada, e no ano de 2021 recebeu 246 chamadas em seu
canal digital, nimero bastante baixo. As ocorréncias foram respondidas e tinham cunho de
relacionamento, prazo de colagdo de grau e duvidas em relagio a campo de estagio de
enfermagem.

O Apoio Psicopedagégico estd implantado e regulamentado na Faculdade Sequencial, com
objetivo de assistir os alunos quanto as suas dificuldades em relagdo ao acompanhamento do
curso, no processo de aprendizagem e de convivio com colegas e docentes.

Esse projeto, orientado por uma psicopedagoga, zela pelo bem-estar do aluno e pelas condi¢bes
psicoldgicas necessarias para o cumprimento de suas tarefas académicas, além de proporcionar
aos alunos uma interlocucdo direta com o psicopedagogo e seus docentes, garantindo a
averiguagdo e o encaminhamento, quando for o caso, de suas queixas.

Apoio
Psicopedagdgico

Interlocugdo Acompanhamento Orientagao Encaminhamento
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Tanto a ouvidoria como o apoio psicopedagdgico foram avaliados mais uma vez, pelos
funcionarios da IES, como satisfatérios (grafico 15). Ha de se ressaltar que a promogdo destes
servicos sé tende a trazer beneficios e manter seus funciondrios conscientes sobre esses
aspectos é de fundamental importancia para esclarecer as eventuais duvidas dos discentes.
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GRAFICO 15 — Avaliagdo dos funcionarios quanto ao conhecimento sobre Ouvidoria e o Apoio Psicopedagégico

Como é possivel observar no Grafico 15, o niumero de funcionarios satisfeitos quanto ao
conhecimento sobre a Ouvidoria e o Projeto Psicopedagdgico é muito significativo.

Os alunos também demonstraram estar bastante satisfeitos com seu conhecimento sobre a
ouvidoria, como vemos no Grafico 16.
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GRAFICO 16 — Avaliagdo dos discentes quanto ao conhecimento sobre Ouvidoria e o Apoio Psicopedagégico
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Entretanto, levando em conta a importancia dos servigcos em questdo, acreditamos que buscar
novas formas de divulgacao dessas ferramentas de apoio, aos funciondrios, trard beneficios a
toda a Comunidade Académica. E importante reduzir o nimero de repostas “n3o se aplica”.

A proposta é elaborar e distribuir material informativo, tanto para funciondarios quanto para
alunos, e incluir o tema nas pautas de reunides de Colegiado de Curso e com Representantes de

Sala.

5.3.3. DIMENSAO 4 - COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

A comunicacdo com a sociedade tem sido gradativamente ampliada, para

Eixo 3: R S
que possa gerar maior visibilidade da Instituicdo na oferta de cursos de
Politicas graduacdo, assim também como pela procura e participacdo da
Académicas comunidade externa nos cursos de extens3o.
A comunicagdo interna se da através do Portal do Aluno e os métodos
Wmensfod:

et tradicionais, como informativos afixados em murais e avisos em sala de
com a Socedade aula, estes ultimos, realizados pelos professores e pelos coordenadores de
cursos, tém garantido a eficdcia na comunicacao entre docentes, discentes

e coordenacao de cursos.

O Portal do Professor esta implantado e conta com um moderno Sistema de Tecnologia de
Comunicacgao e Informacao da IES.

Os trés laboratodrios de informatica da Instituicdo estdo implantados e com manutencdo
frequente, subsidiadas por técnicos treinados e capacitados. O sistema WI-Fl esta implantado.

Nossos docentes e a Coordenagao, utilizam tanto aplicativos de comunicagao quanto e-mail para
o contato com os alunos. Essas sdo ferramentas que proporcionam bastante agilidade na
comunicacdo interna e os alunos, mais uma vez, aprovam este tipo de contato com a
Coordenagdo como pode ser demonstrado no grafico 17.

No momento da pandemia, com a suspensdo das aulas presenciais, essas ferramentas se
mostraram ainda mais importantes, o que torna mais relevante os resultados positivos obtidos
nessa avalia¢do.
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GRAFICO 17 — Comunicagdo com a Coordenagdo por meio de contatos eletrénicos
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5.4. EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

5.4.1. DIMENSAO 5 - POLITICA DE PESSOAL

Eixo 4:

e A Faculdade Sequencial considera o exercicio da docéncia como o
oliticas de . . . e o . .
GestBo principal vetor para o cumprimento de sua Missdo Institucional.

Dessa forma, entende-se que o docente deve ocupar um ldécus

Dimensiio 5: privilegiado enquanto principal agente catalisador da atividade-fim
Paliticas de . [ . .

o da instituicdo: o processo de ensino-aprendizagem.

O docente deve ser o facilitador da aprendizagem, buscando fazer com que o corpo discente
participe da sua formacdo através da integracdo e cooperacdo de todos, uma vez que o papel
do docente em sala de aula, nos dias de hoje, esta voltado ao estimulo do conhecimento, a
motivacdo dos alunos a aprender, a ter senso critico, a ser um formador de opinido.

Facilitador

Estimulo

O Corpo docente da Faculdade Sequencial, foi questionado a respeito de diversos aspectos
académicos, como pode ser visualizado no grafico 18.
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GRAFICO 18 — Aspectos académicos avaliados pelos docentes
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O Gréfico 18 evidencia o quanto o corpo docente da Faculdade Sequencial é empenhado e
participativo nas reunides do curso, conforme verificado nas Atas de reunido de colegiado,
mesmo com encontros acontecendo no modelo remoto, imposto pela pandemia, durante
2021/1.

Durante estas reunies foram discutidas estratégias de avaliagdo, matriz curricular, ementas,
disciplinas em EAD e o Portal do Professor, além das adaptagdes necessarias ao modelo COVID.
Estas reunides sdo estratégicas para efetivacdo do direito social a gestdo democratica, tornando
o professor corresponsavel pelo desenvolvimento de ac¢des voltadas, ndo para interesses
pessoais ou grupais, mas para a melhoria dos indicadores académicos.

Outro quesito avaliado pelos professores foi seu comprometimento em relagdo ao cumprimento
dos prazos de entrega de notas e documentos académicos. Tal avaliacdo foi, mais uma vez,
bastante satisfatoria (grafico 18) e evidencia o empenho do corpo docente em cumprir prazos,
mantendo o foco nas atividades académicas e incidindo credibilidade quanto ao seu trabalho.
Durante a pandemia esse compromisso foi redobrado, pois havia o compromisso de que nao
houvesse prejuizo pedagdgico nesse periodo.

A Faculdade Sequencial estimula e apoia a inovacdo de processos e formas de trabalho e o corpo
docente avaliou, mais uma vez, esse quesito como satisfatdrio (grafico 18). Isso se relaciona com
o uso inteligente da informagdo, ocorrendo através de metodologias ativas e voltadas quanto o
seu papel na busca do conhecimento, auxiliando o aluno na interpretacao do que Ihe é ensinado,
para que ele consiga aplicar esses ensinamentos no seu dia a dia profissional ou mesmo pessoal.
Entendendo a importancia dessas a¢Oes para exceléncia de seus cursos, diante das respostas
negativas a esse quesito, a IES deve viabilizar novas propostas que evidenciem seus esforgos na
busca de inovagao nos processos de trabalho.

O grafico 18 mostra ainda que as discussdes e relagdes internas sdo pautadas pela ética, segundo
avaliacdo dos docentes. A ética no trabalho docente promove uma educacdo comprometida, de
gualidade que forma cidaddos de responsabilidade com principios e valores, ja que os
professores sdo os exemplos para a sociedade e, consequentemente, para seus educandos.

A IES preza pela autonomia do professor, entendendo ser essa uma premissa fundamental ao
ensino de qualidade. A partir do momento que a coordenacgdo apresenta o Plano de Ensino a
cada professor, a estes é garantido o poder da autonomia didatico-pedagdgica para o
gerenciamento de sua disciplina. Essa estratégia é reconhecida pelos docentes, como podemos
verificar no grafico 18.

Os docentes da Faculdade Sequencial tém também cumprido com éxito os hordrios de trabalho,
mesmo no novo modelo imposto pela pandemia, de aulas remotas e ensino hibrido e
pontuaram, novamente, como satisfatério esse quesito (grafico 18). No retorno as aulas
presenciais observou-se a manutengao desse padrao de qualidade. Para os alunos, o rigor no
cumprimento do horario das aulas é fundamental para o bom desenvolvimento das disciplinas.

Nas reunides de colegiado os coordenadores também apontam este fator como bastante
positivo.

Um ambiente adequado ao corpo docente culmina na satisfacdo do corpo discente, ja que o
ambiente fisico favorece o andamento adequado das atividades académicas. A pandemia de
Covid imp0Os a necessidade de implantacdo de uma série de protocolos sanitdrios, para
adequacdo dos espacos fisicos da Faculdade.
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Atenta a importancia do cumprimento dessas medidas, A CPA investigou a percepg¢do dos
docentes, no que diz respeito a adequag¢do da sala dos Professores e do ambiente de trabalho
para favorecer o bom desempenho académico e cientifico, com adog¢do de medidas sanitarias e
distanciamento, no momento COVID.

Os dois aspectos foram avaliados satisfatoriamente pelos docentes, como pode ser observado
no grafico 19.
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GRAFICO 19 — Adequagdo do ambiente de trabalho e da sala dos professores no momento COVID

O momento COVID trouxe mudancas importantes também nos aspectos pedagdgicos dos
Cursos.

Por isso a CPA investigou a percepc¢do dos docentes sobre a qualidade das aulas remotas, das
praticas presenciais e disciplina no ensino a distancia, sobre o modelo hibrido adotado
(remoto/praticas presenciais/ ensino a distancia) e a utilizacdo dos laboratdrios nas praticas
presenciais.
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GRAFICO 20— Aspectos pedagégicos no momento COVID — Avaliagio Docentes
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Os trés aspectos foram bem avaliados pelos docentes, conforme observado no gréfico 20, o que
demonstra a assertividade das ag¢les, e do trabalho em conjunto de toda comunidade
académica. Foram percebidos os esfor¢os da Instituicdo para que ndo houvesse descontinuidade
de aprendizado nem perdas pedagdgicas. Entretanto, melhoras devem ser propostas para os
laboratdrios de praticas, dada sua importancia no desenvolvimento de habilidades necessarias
aos formandos da Faculdade.

Os discentes avaliaram o AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem), a qualidade do material nele
postado, e a competéncia didatica do professor nesse ambiente virtual.

70%
60%

50%

40%

30%
L
10%

0 = i il Lo it el bl

Ambiente Virtual Ambiente Virtual Material postado Material postado Competéncia Competéncia
2021/1 2021/2 2021/1 2021/2 Didatica do Didatica do
Professor 2021/1 Professor 2021/2

X

H Muito Satisfeito M Satisfeito M Insatisfeito  H Muito Insatisfeito B N3o se aplica

GRAFICO 21- Aspectos pedagdgicos no momento COVID — Avaliagdo Discentes

Como demonstrado no grafico 21, os alunos se mostram bastante satisfeitos com a forma como
o AVA vem sendo usado pelos docentes. Considerando a importancia dessa ferramenta para a
garantia de um ensino de qualidade, fica validado o esforco da IES na oferta da melhor
plataforma e na capacitacdo de seus docentes.

A |ES tem procurado admitir professores dando preferéncia aqueles com Titulagdo de Mestre
ou Doutor, com titulo obtido em programa recomendado pela CAPES; e professor especialista
com experiéncia profissional relevante na drea de atuagao de cada curso.

O processo de selecdao de professores conta ainda com a analise de curriculo e a realizagao de
aulas-teste. Para o ano de 2021 novas contratacGes ocorreram, alterando assim também a
composicdo do NDE dos cursos, como foi constatado nas Atas de NDE.

A Instituicdo conta com um Plano de Carreira de Docentes, implantado desde marco de 2012 e
atualizado no ano de 2018.

O Plano de Carreira do corpo docente da Faculdade Sequencial oferece oportunidades e
condigbes de desenvolvimento pessoal, pois permite a ascensao do seu quadro quando prevé
guatro niveis docentes: a de professor nivel | (graduado), a de nivel Il (especialista); a de nivel lll
(Mestre); e a de nivel IV (Doutor). Para cada nivel ha cinco graus (1, 2, 3, 4 e 5), cuja progressao
depende dos pontos obtidos nas avaliagbes do desempenho docente, semestralmente,
contemplando: avaliagdo dos discentes, avaliagdo do coordenador e avaliagdo do Conselho
Permanente de Carreira Docente. Importante ressaltar que, na Faculdade, todos os docentes
apresentam a titulacdo minima de Especialista.
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Plano de Carreira

Nivel Il Nivel Il Nivel IV
Especialista Mestre Doutor
eGrau 1 eGrau 1 eGrau 1
eGrau 2 eGrau 2 eGrau 2
eGrau 3 eGrau 3 eGrau 3
eGrau 4 eGrau 4 eGrau 4
eGrau 5 eGrau 5 eGrau 5

Como expresso no grafico 22, os professores, em sua maioria, declaram possuir conhecimento
satisfatério a respeito do Plano de Carreira, mas devido a parcela significativa de respostas “nao
se aplica” neste quesito, torna-se necessario investir em novos treinamentos e novas formas de
divulgacdo desse documento. Podemos creditar parte dessas respostas as novas configuracdes
de equipe docente, o que aponta para a necessidade de uma melhor forma de integracdo desses
professores.

O grafico 22 nos mostra ainda que o corpo docente, de maneira geral, esta satisfeito com o
saldrio em relagdo a fungdo exercida, assim também como se sente valorizado e satisfeito com
as atividades que desenvolve.

Os professores apresentam-se, cada vez mais, como satisfeitos com as oportunidades e
condigbes de desenvolvimento pessoal dentro desta IES, como demonstrado também no grafico
22.
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GRAFICO 22 - Avaliagdo do Corpo Docente - Cargos e Salarios

A Faculdade Sequencial adota uma politica de Remuneragdo, que privilegia a possibilidade de
movimentagao do quadro, de acordo com as expectativas de desempenho da instituicdo.

O NDE (Nucleo Docente Estruturante) estd implantado em todos os cursos e encontra-se em
processo de aprimoramento da qualidade de suas atividades académicas para melhor
adequacdo ao que estabelece a Resolugdo CONAES n° 1, de 17/06/2010.
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As atas de NDE foram analisadas e percebeu-se que os membros sdo ativos e empenhados no
fazer acontecer em seus respectivos cursos. O NDE tem carater consultivo, e é atuante no
processo de consolidacdo e atualizacdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos, contribuindo para
a promogao de sua qualidade. Além disso, contribui para a consolidagdo do perfil do egresso,
indica formas de articulagdo entre o ensino, a pesquisa e a extensdo e pela integracao curricular.

Y
NDE

~
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Consolidagdo PPC Perfil do Egresso Artlculggao Ensm~o- Integ.ragao
Pesquisa-Extensao Curricular
N7 NS N N—

A qualidade do trabalho e do produto em qualquer instituicdo educacional é determinada e
fundamenta-se nos seres humanos envolvidos nos seus processos. O professor e suas
caracteristicas tém um grande impacto na qualidade do ensino. Nesta IES, o corpo docente
possui vasta experiéncia adequada producdo cientifica, conforme constatado na plataforma
Lattes.

O corpo docente da Faculdade Sequencial é composto por professores doutores, mestres e
especialistas, com experiéncia profissional no mercado e na docéncia, para trazer o que ha de
mais recente nas suas respectivas areas de atuacdo. O esforco da IES na consolidacdo de um
corpo docente robusto, integrado, alinhado aos objetivos institucionais e preocupado com um
ensino de exceléncia se reflete nos altos indices de aprovacao por parte do corpo discente, como
observado no grafico 23.
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GRAFICO 23— Avaliagdo do corpo docente realizado pelos discentes

Os discentes foram perguntados sobre o dominio do professor sobre os conteddos ministrados,
a utilizacdo de atividades que favorecem a aprendizagem, a utilizacdo de informacgdes
atualizadas e a coeréncia entre o contetdo ministrado e as Avaliac¢Ges.
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A andlise dos resultados evidencia o grau de satisfacdo dos alunos em relagao aos professores,
tanto nos aspectos didatico-pedagdgico, como no aspecto metodolégico, mesmo diante dos
novos modelos adotados pela IES no momento COVID.

As pesquisas conduzidas pela CPA apontam aprovacao crescente do corpo docente, pelos alunos
dos cursos de graduacgdo, sendo esta dimensao considerada um dos pontos fortes da instituicao.

Os colegiados, de forma comprometida com os resultados e motivados com os desafios,
garantiram a continuidade do aprendizado, estando préximos aos alunos e trabalhando com a

plataforma Moodle, maximizando os recursos do AVA-Ambiente Virtual de Aprendizado.

O retorno as aulas presenciais, atendendo a todos os protocolos sanitarios, manteve os altos
indices de aprovacdo por parte dos discentes, no que diz respeito a forma como os objetivos
educacionais foram conquistados.

A relagdo professor-aluno também evidencia a boa sintonia do corpo docente com seus alunos.

Os esforgos empreendidos pelas Coordenagdes e Corpo Docente para garantir as melhores
praticas, foram reconhecidos pelo Corpo Discente, como demonstrado no Grafico 24.
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GRAFICO 24 - Aspectos pedagégicos avaliados pelo Corpo Discente.

Os pontos a serem melhorados sdo objeto de discussdo individual com cada docente, e de
treinamento para a equipe, entendendo que sempre ha espago para melhorias nas praticas
docentes, no processo de aprendizagem.

59



FACULDADE “.':::."
y SEQUENCIAL (P[A

racuLnane
SEQUENCIAL

As coordenagdes de curso também avaliaram o corpo docente, julgando-os como bons e étimos
profissionais (grafico 25), ressaltando o desempenho em compartilhar seus conhecimentos e
promover o enriquecimento junto ao corpo discente. O resultado de cada professor também foi
transmitido pelo coordenador de curso ao seu colegiado, em reunides de feedback individuais.
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GRAFICO 25 - Conceito médio dos docentes avaliados pelos coordenadores

O sucesso académico estd diretamente relacionado ao clima existente na IES, ou seja, depende
muito das relagOes interpessoais de todos os envolvidos com a pratica educativa. O corpo
docente da Faculdade Sequencial avaliou, mais uma vez, positivamente essas relagdes com os
demais membros da IES, assim também como com seus pares (grafico 26). Essas relacGes sdo a
base de uma prdatica profissional proficua, refletindo-se na exceléncia na formacgao do alunado.
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GRAFICO 26 - Relacionamento profissional avaliado pelo corpo docente

Destaque-se nessa avaliagdo os elevados indices de respostas “muito satisfeito” na relagdo dos
professores com seus pares e demais funciondrios. Essa parceria se reflete em um trabalho
coeso, consistente, com excelentes reflexos sobre o Corpo Discente.
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No que diz respeito ao relacionamento com os alunos, a interlocugdo também se mostra muito
satisfatdria, criando possibilidades de crescimento mutuas, com ganho para a construgao de
habilidades desejadas aos formandos.

Os coordenadores dos cursos de graduagdo mantém contato constante com os alunos, seja por
visitas em salas de aula ou mesmo em encontros na sala de coordenacdo, ocasido em que sdo
procurados para orientagdes ou esclarecimentos. Este canal aberto para a comunicagdo mostra-
se eficiente para a identificagcdao dos problemas e encaminhamentos das solugdes.

Na pesquisa encaminhada pela CPA percebe-se que os alunos tém, cada vez mais, a percepgao
de que a coordenacao oferece atendimento adequado e apoio aos discentes, especialmente
nesse momento COVID, como pode ser verificado no grafico abaixo.
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GRAFICO 27 - Avaliaggo dos coordenadores realizada pelo corpo discente

A Diregdo Académica é um dos principais pilares das IES. O Diretor Académico precisa reunir
habilidades para elaborar um bom planejamento da gestdo educacional, além de ter uma visdo
académica, empresarial e plenos conhecimento dos cursos dos quais faz a gestdo. A Diretora
Académica foi, mais uma vez, avaliada positivamente pelos alunos, refletindo o esforgo pessoal
em se manter acessivel, disponivel para o contato e prezando a cordialidade na comunicacgdo
com os discentes, conforme grafico abaixo.
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GRAFICO 28 - Avaliagdo da diregio realizada pelo corpo discente
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Os resultados foram semelhantes quando os investigados foram os Corpos Docente e Técnico
Administrativo, conforme demonstrado no grafico 29.
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GRAFICO 29 - Avaliagdo da diregdo realizada pelos corpos docente e técnico-administrativo

A Avaliagdo Institucional para o corpo técnico administrativo objetivou levantar as
potencialidades e fragilidades do clima organizacional. Nesta pesquisa as condi¢des
institucionais foram bem avaliadas. Cabe destaque para a satisfacio com a Etica nas discussdes
e relagdes internas. Os resultados evidenciam os esforgos dos gestores na manutengdo de um
clima organizacional favoravel, onde prevalece o trabalho em equipe e o espirito de cooperacao.
Fica claro também, no gréfico 30, que como reflexo de todo esse entendimento ha um empenho
das equipes no cumprimento de seus horarios, resultando em um trabalho mais produtivo e

eficiente.
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GRAFICO 30 - Condigdes institucionais da IES avaliadas pelo corpo técnico-administrativo
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O momento COVID exigiu adequagdes dos espagos de trabalho, e a IES, atenta aos protocolos
legais e, principalmente preocupada com a salde e o bem-estar de seus funciondrios, criou
ambientes adequados e seguros as diferentes praticas profissionais. Esses esforcos foram
reconhecidos pelo Corpo Técnico-administrativos, como demonstrado no grafico 30.

Os critérios de ingresso dos técnico-administrativos sdo estabelecidos de acordo com as
exigéncias de cada fungdo e departamento, buscando atender as necessidades de conhecimento
e habilidades em cada vaga. Estes critérios sao definidos em cada departamento com o gestor e
com departamento de recursos humanos. A titulacdo do corpo técnico-administrativo da
Faculdade Sequencial é considerada adequada pela CPA, em que boa parte possui nivel superior
completo ou cursando.

O corpo técnico-administrativo possui Plano de Carreira devidamente regulamentado e
implantado, conhecido pela maioria dos funciondrios, como indica o grafico 31. Entretanto,
reforca-se a necessidade de divulgacdo de forma continua entre estes funciondrios, para que
cada vez mais, este conhecimento seja solidificado.

Os funciondrios do Corpo Técnico-administrativo também declararam estar satisfeitos com seus
salarios, reconhecendo-os como adequados a funcdo exercida, e sentir-se valorizados no
ambiente de trabalho (grafico 31).
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GRAFICO 31 — Avaliagdo do Corpo Técnico-administrativo - Cargos e Salarios

Quando analisamos as respostas relacionadas as oportunidades e condi¢cdes de
desenvolvimento pessoal, tanto para docentes quanto para o corpo técnico-administrativo,
percebemos ser necessario adotar estratégias que permitam aos funcionarios enxergar as
possibilidades oferecidas pela IES.

A perspectiva de crescimento na carreira administrativa estd calcada na visdo de que quanto
maior a experiéncia, maior a contribuicdo do profissional no ponto de vista de: formacao
académica compativel; tomadas de decisdes; lideranca; comunicacdo eficaz; compromisso e
envolvimento com os objetivos institucionais; bom relacionamento interpessoal; visdo de
equipe; conhecimento técnico e habilidades relevantes; seguranca; atitude; busca constante de
expansao de consciéncia e autoconhecimento. Quanto mais no estdgio inicial da carreira, maior
a chance de que estes e outros itens venham a ser desenvolvidos ao longo do tempo.
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O reconhecimento de que suas tarefas profissionais Ihes trazem satisfagdo pessoal, interfere,
positivamente, no relacionamento interpessoal, o que fica claro quando avaliamos o grafico 32.
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GRAFICO 32 — Avaliagdo do relacionamento interpessoal realizado pelo corpo técnico-administrativo

O corpo discente avaliou o atendimento prestado pela Faculdade Sequencial (grafico 33).

Os alunos, em sua maioria, estdo muito satisfeitos com as informacdes oferecidas pela IES, assim
também como o atendimento prestado pela administragao, o atendimento pelo telefone e por
e-mail. Ressalta-se a importancia de prestar um bom servico para esse alunado, com a
preocupacao em buscar um relacionamento duradouro com ele. Um bom atendimento ao aluno
proporciona uma oportunidade de fidelizar e mostrar toda a preocupacao da IES com ele.
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GRAFICO 33 - Avaliagdo do atendimento realizado pelo corpo discente
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Os corpos docente e técnico-administrativo também avaliaram alguns aspectos do atendimento
prestado pela Faculdade Sequencial (grafico 34), mostrando-se, da mesma maneira, satisfeitos
com os itens avaliados.

80%
60%
40%
- I i I I I
0 i i i i i .l i I
0%
Secretaria AcadémicaSecretaria AcadémicaCentral de Matriculas Central de Matriculas Portaria - Docentes Portaria -

- Docentes - Tecn.Admin. - Docentes - Tecn.Admin. Tecn.Admin.
H Muito Satisfeito M Satisfeito M Insatisfeito ~ H Muito Insatisfeito  H N&o se aplica

GRAFICO 34 - Avaliagio do atendimento - corpos docente e técnico-administrativo.

5.4.2. DIMENSAO 6 — ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

Eixo 4:
A organizacdo administrativa da Faculdade Sequencial ¢é
P":uﬂ‘t‘:“ participativa, descentralizada e moderna, voltada para as tomadas
de decisdes calcadas nos anseios e necessidades da comunidade e
na integracdao com os colegiados. A estrutura organizacional da IES
{;,";:T;;";:L compreende 6rgaos da administragdo superior e érgdos de apoio
E:E.T;: administrativo e académico, conforme consta em seu regimento.

Organizagao
Administrativa

Participativa Integrada

Descentralizada Moderna
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Os Colegiados da Instituicdao, em especial do Conselho Superior, o Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensdo e os Conselhos de Curso funcionam de forma sistémica com a participagao de
professores e alunos, conforme o caso e tém garantido as reunides periddicas estabelecidas pelo
regimento interno da IES, e em conformidade ao estabelecido em calendario académico,
aprovando e regulamentando os procedimentos para o ensino, a pesquisa e a extensao.

As Coordenagdes dos Cursos de Graduacgdo sdo 6rgdos de carater consultivo e deliberativo em
assuntos didatico, pedagdgico e disciplinar no ambito do curso, que constituem o Colegiado de
Curso e estdao devidamente implantados na IES.

Na Faculdade Sequencial, o Coordenador de Curso atua como um agente facilitador de
mudang¢as no curso, no comportamento dos docentes e dos colaboradores. Suas atividades
envolvem func¢des gerenciais, académicas e institucionais. E ele o responsavel por supervisionar
as atividades especificas para o funcionamento do curso e garantir o constante aprimoramento
da equipe sob sua supervisdo. Através de uma atitude estimuladora, proativa, participativa e
articuladora, estimula docentes e discentes a alcangcarem resultados cada vez melhores.

Em parceria com o NDE — Nucleo Docente Estruturante e o Colegiado, cabe ao Coordenador de
curso elaborar, revisar e executar o Projeto Pedagdgico dos cursos, estabelecendo seus
fundamentos e objetivos. Ele faz a gestdo da matriz curricular e dos planos de ensino, garantindo
gue eles estejam em consonancia com as constantes transformagdes do mundo do trabalho.

Além disso, é seu papel estimular o desenvolvimento das atividades académicas, da Iniciagdo
Cientifica e da Pesquisa. E dele também a responsabilidade pelo engajamento de alunos e
professores em projetos de extensdo universitaria.

Os Coordenadores de Curso foram avaliados pelo Corpo Técnico-administrativo, nos seguintes
aspectos: Disponibilidade de Atendimento; Esclarecimento de duvidas e feedback;
Direcionamento para as atividades académicas e Cordialidade. O resultado esta expresso no

grafico 35.
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GRAFICO 35 — Avaliagdo da Coordenag3o - corpo técnico-administrativo

O corpo docente também foi chamado a avaliar seus Coordenadores, sob essa mesma 6tica. Os
resultados foram expressos no grafico 36, colocado a seguir.
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GRAFICO 36 — Avaliacdo da Coordenacio | - corpo docente.

Fica patente a integracdo e excelente interlocugdo entre os Coordenadores e os funcionarios da
IES. Essa parceria fortalece os vinculos, estimula a cooperacdo e reflete-se num ensino de
exceléncia para os alunos da Faculdade Sequencial. Fica patente a clareza dos objetivos do
trabalho dos Coordenadores, sendo colocados em prdtica num bom exemplo de trabalho em
equipe.

N

Os docentes avaliaram ainda a Coordenagdo sob a perspectiva do Incentivo a producao
académica, auxilio ao professor no gerenciamento de conflitos em sala de aula e auxilio e apoio
nas questdes das aulas remotas e ensino a distancia. Mais uma vez os Coordenadores foram
muito bem avaliados, como demonstrado no gréfico 37.
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GRAFICO 37 — Avaliagdo da Coordenacio Il - corpo docente.

5.4.3. DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Eixo 4: Com a finalidade de identificar as politicas de captagdo e alocagao de
Politicas de recursos na Instituicdo, especialmente nas atividades de ensino,
Gestlio pesquisa e extensdo, bem como analisar aspectos especificos da sua

sustentabilidade financeira, procedeu-se a andlise da documentacao
institucional, especialmente o PDI (Plano de Desenvolvimento

Dimensdo 10: . . , ;. .
ot maa ik Institucional), do periodo de 2019-2023 e o relatdrio de Planejamento
RS Econdmico-Financeiro deste mesmo periodo.
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A Faculdade Sequencial é uma institui¢cao sem fins lucrativos o que ndo a exime de forma alguma
da necessidade de gerir de forma eficaz seus recursos, garantindo a continuidade e a qualidade
da Instituicao.

Os recursos e investimentos do periodo de 2021 foram provenientes das anuidades dos alunos,
e uma parcela da receita proveniente de aporte de capital da mantenedora. Percebe-se a
necessidade de investimento nas areas da pesquisa e extensdo para os préoximos anos.

A Faculdade Sequencial pretende aumentar a oferta de curso de graduagdo e de pds-graduagdo
nos préximos anos, com isso aumentando a sua receita para novos investimentos, para que ele
possa gerar retornos para a instituicao e reduzir o aporte da mantenedora.

O continuo crescimento da Instituicdo nos ultimos anos, a ampliacdo de sua estrutura e de seus
guadros de pessoal demonstram a perspectiva de desenvolvimento e de sucesso da Instituicdo
e de seus alunos e funcionarios.

5.5. EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

5.5.1. DIMENSAO 7 — INFRAESTRUTURA FiSICA

Eixo 5:
e A avaliacdo desta dimensdo constitui-se em oportunidade de colher
Fisica informacgdes qualificadas dos usudrios acerca da estrutura fisica oferecida para
realizacdo dos cursos, proporcionando dados para identificacdo dos pontos
positivos e das necessidades de melhoria.

As instalagdes prediais apresentam-se em bom estado de conservagdo e o
Dimensdo espaco fisico é adequado ao nimero de usudrios, porém, algumas alteragoes
foram impostas pelos protocolos de enfrentamento a COVID.

Infraestrutura

Fisica As salas de aulas possuem capacidade entre trinta e cinquenta alunos, sdo bem
iluminadas, ventiladas e as cadeiras estdo dentro dos padrdes ergonémicos.

Como demonstrado no grafico 38, as salas foram bem avaliadas em relagdo ao distanciamento
social e protocolos no momento COVID, tanto por docentes (conforme demonstrado
anteriormente), quanto pelos discentes. Esse resultado refletiu o esforco empreendido pela IES
na retomada das aulas presenciais com o maximo de seguranca para todos os atores envolvidos.

A pandemia trouxe um dificultador em relagdo a biblioteca. Como toda a Faculdade, atendendo
as determinagdes municipais e estaduais, o acervo ficou com acesso restrito ao publico, em
fungdo dos protocolos sanitarios. Em func¢do disso, foi utilizada a biblioteca virtual que estava
no AVA- Ambiente Virtual de Aprendizagem. Esse recurso também foi avaliado
satisfatoriamente pela comunidade académica (grafico 38).
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GRAFICO 38 — Avaliagdo das salas de aula e biblioteca virtual — momento COVID.

A Faculdade Sequencial dispde de sanitdrios femininos e masculinos, e adaptados para
portadores de deficiéncias fisicas. Os banheiros foram bem avaliados quanto aos protocolos de
higienizagdo no momento COVID tanto pelos funcionarios quanto pelos alunos.

A higiene e a limpeza do Campus, no momento COVID também foram bem avaliadas pela
comunidade académica, evidenciando a presteza das funciondrias de limpeza, que sdo da
prépria instituicdo e a eficiéncia do treinamento aplicado para o enfrentamento desse novo
protocolo de higienizagdo. Os dois indicadores estdo expressos no grafico 39.
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GRAFICO 39 - Avaliagdo dos banheiros e higiene e limpeza do Campus - momento COVID.

Os espacos de convivéncia foram avaliados sob a perspectiva do distanciamento e dos
protocolos sanitarios, no momento COVID.

Também foi avaliada a sinalizagdo de dreas no espago do campus, inclusive com as
comunicagdes para o momento COVID.

Os dois aspectos foram bem avaliados pela Comunidade Académica, evidenciando os esforgos
empreendidos pela IES para garantir a retomada segura das aulas presenciais para todos os
atores envolvidos (grafico 40).
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GRAFICO 40 — Adequagdes aos Protocolos COVID-19

A IES conta agora com trés laboratdrios, com 20 computadores cada, totalizando 60
computadores com acesso a internet, utilizados pelos alunos dos cursos de Graduacgao, além de
espaco utilizado também para aulas.

Os usuarios tém acesso aos laboratdrios para desenvolver trabalhos e pesquisas, de acordo com
as propostas curriculares dos cursos e os equipamentos podem ser utilizados durante o horario
de funcionamento da faculdade, exceto quando os laboratdrios estdo em uso para as disciplinas
praticas. Os laboratérios contém acesso ao site institucional, portal do aluno e redes de
informacao disponiveis.

Estes laboratérios foram, mais uma vez, muito bem avaliados por discentes, docentes e
funcionarios técnico-administrativos (grafico 41). O fato de os laboratérios ndo permitirem o
acesso as redes sociais pode explicar parte da insatisfacdo de alguns entrevistados.

A IES oferece também cobertura de rede sem fio para acesso a internet e em momentos de
chegada, intervalo ou saida dos alunos ele fica sobrecarregado, gerando reclamacdes dos
usuarios (grafico 41). A IES continua atenta a este aspecto, buscando alternativas tecnoldgicas,
de acordo com as necessidades e caracteristicas fisicas do prédio.
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GRAFICO 41 - Avaliagdo do laboratério de informatica e rede wi-fi realizada por discentes, docentes e técnicos-administrativos

As aulas praticas sdo realizadas nos laboratérios da Instituicdo, instalados em espacos
adequados ao desenvolvimento das atividades e equipados com o material necessario para o
funcionamento dos cursos oferecidos pela Faculdade Sequencial. Nesse momento COVID, foi
avaliada a utilizacdo dos laboratérios, nas praticas presenciais, sob a perspectiva do
distanciamento social e da adogdo dos protocolos sanitarios.
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Os discentes e docentes avaliaram, mais uma vez, estes espacos como satisfatérios (grafico 42).
Todas as aulas praticas realizadas nos laboratérios sdo registradas em formularios préprios, com
o preenchimento dos dados das aulas e assinados pelos discentes presentes.
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GRAFICO 42 - Utilizag3o dos laboratérios de praticas nas aulas de praticas presenciais (distanciamento social e protocolos no
momento COVID)

O grande numero de respostas “ndo se aplica” pode estar relacionado a disciplinas/cursos nos
quais as aulas prdticas ndo estdo previstas. Entretanto, em func¢do da importancia das praticas
presenciais na formacdo do aluno, a insatisfacdo apontada por docentes e discentes merece
investigacdo, para que novos modelos sejam implementados, garantindo a exceléncia na
formacdo do aluno.

Em fungdo dos protocolos sanitarios, impostos pela pandemia de COVID, a lanchonete da
Faculdade teve que permanecer fechada, em 2020 e 2021/1, retomando suas atividades em
2021/2. A lanchonete também se adequou aos protocolos sanitarios e o novo modelo foi
aprovado pela Comunidade Académica. A disponibilizagdo dos bebedouros, bem como sua
sinalizagdo em relagdo aos protocolos no momento COVID também foi bem avaliada por
docentes, corpo técnico-administrativo e discentes (grafico 43).
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GRAFICO 43 - Lanchonete e Bebedouros - momento COVID

Ainda no contexto do momento COVID, a CPA preocupou-se em avaliar o quanto os corpos
docente e técnico-administrativo se sentiram apoiados pelos seus gestores. Conforme
demonstrado no grafico 44, a IES cumpriu satisfatoriamente seu papel de dar suporte e orientar
seus funcionarios no enfrentamento desse momento, garantindo condi¢des de trabalho que
permitissem manter os padrdes de qualidade no ensino, alcangados pela Faculdade Sequencial.
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GRAFICO 44 - Apoio da Instituigio - momento COVID

Ciente de que as redes sociais levam ao engajamento do publico-alvo da IES e permitem que a
instituicdo seja conhecida por cada vez mais pessoas, de diferentes lugares, e consolidam
a faculdade como referéncia nas areas onde atua, a CPA perguntou a docentes e corpo técnico-
administrativo qual sua percepcdo sobre o site institucional, sob a ética de servicos e orientacdes
e o quanto eles conheciam e acompanhavam o Instagram e o Facebook da Faculdade. Como
evidenciado no grafico 45, tanto docentes quanto funcionarios técnico-administrativos se
mostraram satisfeitos com os dois aspectos analisados, indicando uma estratégia eficiente de
comunicacdo, adotada pela IES.
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GRAFICO 45 - Site, Instagram e Facebook da Faculdade

Entretanto, o grande nimero de respostas “ndo se aplica”, em aspectos tdo importantes para a
IES, indica ainda haver bastante espaco para divulgacdo dessas ferramentas junto aos Corpos
Docente e Técnico-administrativo.

O NEaD-Nucleo de Educagdo a Distancia prop6s a avaliacdo dos cursos sob sua Coordenacao a
partir de 3 grandes eixos: Infraestrutura Fisica, Politicas Académicas e Politicas de Gestao.
Responderam a avaliacdo docentes (Tutores) e discentes.

No eixo Infraestrutura Fisica foram avaliados: o laboratdrio de informatica e a rede de internet
da Unidade.
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GRAFICO 46— Avaliagdo NEaD — Infraestrutura Fisica.

Tanto os Laboratérios quanto a rede de Internet foram bem avaliados, por docentes e discentes,
embora os niveis de satisfacdo sejam maiores entre os Tutores. Por se tratar de cursos a
distancia, muitos alunos e docentes referiram se sentir indiferentes quanto aos aspectos
relacionados a Infraestrutura Fisica.

No Eixo Politicas Académicas, as questGes foram sobre o Ambiente Virtual de Ensino
Aprendizagem (AVA) Moodle, o material didatico do curso e a biblioteca digital.
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GRAFICO 47 — Avaliagdo NEaD - Politicas Académicas.

Discentes e docentes se mostraram satisfeitos com todos os aspectos avaliados, especialmente
com o material didatico, demonstrando que os esforcos empreendidos na constru¢do de um de
um Ensino a Distancia de qualidade estdo sendo reconhecidos pelos atores envolvidos.
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No Eixo das Politicas de Gestao, foram avaliados, pelos discentes, as Coordenagdes de Curso e
os Tutores, conforme apresentado no grafico abaixo (grafico 48).
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GRAFICO 48 - Avaliagdo NEaD — Politicas de Gestdo | — Coordenadores e Tutores.

Os alunos mostraram-se satisfeitos com as Coordenacgdes de curso e com seus tutores, conforme
demonstrado no gréafico acima. Atendendo a politica de recrutamento da IES, o NEaD tem
procurado admitir Tutores com Titulagdo de Mestre ou Doutor, com titulo obtido em programa
recomendado pela CAPES, e com experiéncia profissional no Ensino a Distancia. Embora baixos,
os indices de insatisfagdo motivam uma investigacao acerca de possiveis agdes de melhoria que
possam ser adotadas junto aos Tutores.

Ainda no Eixo das Politicas de Gestdo, a Coordenacdo do EaD, a Secretaria e o andamento geral
dos cursos foram avaliados por discentes e docentes.
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GRAFICO 49 - Avaliagdo NEaD — Politicas de Gestdo - Coordenagdo de Polo, Secretaria e Andamento geral do curso.

Como observado no grafico 49, os Coordenadores de EaD foram bem avaliados pelos discentes,
e muito bem avaliados pelos tutores.
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A secretaria também apresentou bons indices de aprovagao, tanto por parte dos docentes
guanto dos discentes. No que diz respeito ao andamento do curso, tutores e alunos se mostram
satisfeitos com a maneira como eles vém sendo conduzidos, o que valida o planejamento e
execucdo no escopo do Ensino a Distancia na Faculdade Sequencial.

Por fim, no eixo das Politicas de Gestdo, os discentes foram convidados a avaliar o horario e a
localizagdo e acesso ao Polo, bem como sua integracdo com a Faculdade. Como podemos
observar no Gréfico 50 os alunos se mostraram satisfeitos com os aspectos avaliados.
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GRAFICO 50— Avaliagdo NEaD — Politicas de Gestdo - Coordenagéo de Polo, Secretaria e Andamento geral do curso.

Entretanto, o fato de identificarmos alunos que n3do se sentem integrados com a Faculdade, nos
levam a pensar novas agdes de aproximagao para os proximos semestres.

Os tutores foram ainda convidados a avaliar o apoio que recebem do curso e a interacdo entre
os alunos do curso em que atua e a Instituicdo. Conforme demonstrado no Grafico 51, abaixo,
ambos os aspectos foram bem avaliados pelos docentes, com destaque para o apoio recebido
do curso. Esse resultado consolida os movimentos do NEaD na busca de um relacionamento
proficuo com seus tutores, com vistas ao melhor ensino para nossos alunos.
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GRAFICO 51- Avaliagdo NEaD — Tutores — Apoio recebido do curso e Interagdo entre alunos.
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6. MEDIDAS PREVENTIVAS E CORRETIVAS INDICADAS PELA CPA

Medidas

Preventivas

Eliminar a(s) causa(s)

de ndo-conformidades
identificados, a fim de
prevenir sua repeticao

Evitar problemas ou
ndo-conformidades.

e Criagdo de um boletim informativo no site da Faculdade Sequencial para informacgao dos
trabalhos realizados pela CPA e as avaliagdes externas e publicar os resultados
avaliativos em murais, sites e boletins informativos impressos, criando assim um espaco
de visibilidade dos resultados das avalia¢cdes internas e externas para sua comunidade
académica.

e Promover a divulgacdo dos resultados das avaliacGes externas (ENADE, IGC e CPC) a
todos os membros académicos por meio de mural fisico.

e Realizar sessoOes frequentes para seus funciondarios de atualizacdo em PDI, discutindo
seu objetivo e suas metas.

e Aumentar as a¢des de responsabilidade social e efetivar a divulgagdo destas agées com
o objetivo de atender um publico maior de acordo com a demanda da realidade local.

e Consolidar e divulgar um cronograma completo sobre bolsas e programas voltados ao
estudante, com explicacGes genéricas sobre o funcionamento de cada um deles.

e Ampliar as acGes de marketing para que aumente o nimero de alunos e haja abertura
de todos os cursos (graduacdo e poés-graduagdo) oferecidos, tanto interna como

externamente.

e Melhorar a divulgacdo do Projeto Pedagégico de Curso entre o corpo discente e
sensibiliza-los da importancia dos estagios curriculares.

e Mobilizar e estimular o corpo docente e corpo discente na participacao dos programas
de iniciacdo cientifica, extensdo e os diversos eventos oferecidos pelo IES.

e Divulgar as acdes do apoio pedagdgico para o corpo técnico-administrativo

e Instruir o corpo docente e corpo técnico-administrativo sobre o plano de carreira de
cada categoria

e Aproximar o relacionamento da dire¢do e coordena¢do do corpo discente e corpo
docente

e Promover a melhoria das condicGes de trabalho do corpo técnico-administrativo.
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e Continuar com a manutencdo preventiva e frequente da infraestrutura e melhoria da
acustica das salas de aula, com a obtenc¢do de mais aparelhos de multimidia e instalacdo

de aparelhos de som nas salas

e Ampliar o acesso do sinal de wireless nos espacos da instituicao.
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7. AGOES EMPREENDIDAS PELA FACULDADE SEQUENCIAL

MEDIDAS PREVENTIVAS E CORRETIVAS INDICADAS PELA CPA

Disponibilizagdo de dados, informagdes e conhecimento do Programa de
Desenvolvimento Institucional aos representantes de cada segmento da Faculdade
Sequencial, na forma de conhecimento estratégico e sintetizado para que seja
disseminado aos seus semelhantes, ja que este documento contempla todos os
interesses institucionais.

Desenvolvimento de estratégias de responsabilidade e mobilizagdo social, buscando
envolver toda a comunidade académica como agente propulsor de a¢cdes em prol da
comunidade, estimulando adesdes voluntdrias, a¢des integradas e a constituicdo de
parcerias com a sociedade civil. Desta maneira a Faculdade Sequencial promovera
praticas sociais e institucionais voltadas para uma educacdo favorecedora de
solidariedade, com a possibilidade de reduzir desigualdades e aproximar os estudantes
das necessidades praticas das comunidades vizinhas a IES para refletir, com elas,
alternativas de solugdo, gerando um ciclo virtuoso de responsabilidade social.

Continuar promovendo as acdes de marketing, como cursos livres e palestras para a
comunidade externa, de forma presencial, com o intuito de divulgar os cursos de
graduacdo e de pds-graduacdo da Faculdade Sequencial.

Melhorar a divulgacdo do Projeto Pedagdgico de Curso entre o corpo discente e
sensibiliza-los da importancia dos estagios curriculares.

Publicacdo dos projetos de pesquisa por meio de workshops e reimplantacdo do
Simpdsio de Iniciacdo Cientifica.

Divulgacdo das agGes e das atividades desenvolvidas pela psicopedagoga da Faculdade
Sequencial, com o intuito que ela possa atender também o corpo técnico-
administrativo.

Treinamento a toda comunidade académica de Plano de Abandono e Rota de Fuga, para
que rodos estejam treinados para eventualidades ou ocorréncias imprevistas.

Divulgar os resultados individuais do corpo docente aos coordenadores para que eles
possam pontuar as potencialidades e fragilidades de cada profissional individualmente,
e criar planos de melhorias individuais.

A Coordenac¢do Académica e os coordenadores manterdo os docentes atualizados com
relagdo as avaliagdes institucionais, através das reuniGes pedagdgicas

Manutencdo técnica periddica nas condicdes de trabalho do corpo técnico-

administrativo, nas salas de aula e nos aparelhos audiovisuais, bem como promover
capacitacdes aos colaboradores.
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e No enfrentamento a pandemia de COVID-19, a CPA entendeu a necessidade de atender
prontamente as recomendacbes das autoridades e estabeleceu rigorosos protocolos
sanitarios. Houve adequacdo das salas de aula, com utilizagdo maxima de 35% dos
alunos matriculados, das areas de convivéncia, banheiros e demais instalacdes fisicas.
Adocdo de mensuracdo de temperatura, utilizacdo de tapetes sanitizantes, alcool em
gel distribuidos em todas as dependéncias, comunicacdes em todas as areas comuns e
salas de aulas. Para o corpo técnico administrativo e corpo docente, foram distribuidas
mascaras faciais e Face Shields, bem como comunicados especificos e de sensibilizacdo
para o uso dos EPIs.

e Preocupada em engajar os alunos em agdes que se refletem além dos muros da
Faculdade, em 2021 foi proposto o “Trote Solidario”. Nessa acdo todos os alunos, ndo
apenas os calouros, foram convidados a oferecer kits de higiene pessoal a pessoas em
vulnerabilidade social.

e Entendendo que, a entrada de novos membros, poderia contribuir com a ampliacdo de
olhares, a CPA da Faculdade Sequencial foi parcialmente reformulada em 2021.

79



/ FACULDADE C g

/ SEQUENCIAL P|A

g racuLnane
SEQUENCIAL

8. CONSIDERACOES FINAIS

A CPA da Faculdade Sequencial aprova este relatério e deseja que este exercicio de
autoavaliacdo possa estimular o desenvolvimento de um férum permanente para reflexdo e
discussdo. Assim, as informacgGes deste relatério, serdo discutidas por toda a Instituicdo em
reunidoes dos Conselhos Superiores, CPA, Pessoal Técnico-Administrativo, alunos e por todos os
envolvidos no processo da comunidade académica. Os resultados serdo divulgados para o
publico interno e externo.

A Faculdade Sequencial deseja que os resultados obtidos por meio do processo de Autoavaliacao

possibilitem a evolugdo da comunidade académica e colabore para que a tomada de decisGes
administrativas venha ao encontro da exceléncia no ensino superior.

Atenciosamente,

Comissdo Prépria de Avaliagado

Pensando
em vocé!

FACULDADE
SEQUENCIAL
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